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MINUTA

O ESTADO do PARANA, por intermédio do Nicleo Administrativo Setorial da Secretaria de Estado da
Inovagdo, Modernizacdo e Transformacdo Digital — SEI, torna publico que realizara licitagdo nos
seguintes termos:

PREGAO ELETRONICO: Acolhimento/Abertura/Divulgacéo de Propostas:
PE N° 0XX/2023

TIPO: MENOR PRECO

Até XX h 30 min do dia XX/XX/2023
Inicio da sesséo / disputa de lances:

XX h 00 min do dia XX/XX/2023
UASG: 929881 — Secretaria de

Estado da Inovacao - SEI Sera sempre considerado o horéario de Brasilia (DF) para todas as
indicagBes de tempo constantes neste edital.

1 OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de consultoria para apoiar techicamente
a inovacéo e transformacéo digital servigos publicos oferecidos pelo Estado, conforme a seguir:

a. Assessoramento e elaboracdo das minutas em nivel estadual da Politica de Governanc¢a de Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo — PGTIC, Estratégia de Transformacédo Digital — ETD, e Plano Diretor de
Transformagéo Digital - PDTD;

b. Realizag&o de diagndstico, no &mbito da administragéo publica direta e indireta do Estado Parana, dos
servicos estaduais oferecidos ao cidaddo, definindo o seu conceito, identificando os processos
digitalizados, em processo de digitalizagéo e que possuem viabilidade se serem digitalizados;

c. Assessoramento da Secretaria de Estado da Inovagédo, Modernizacdo e Transformacao Digital -SEI na
construcdo do plano de acéo de transformacéo digital com base em pesquisa e aplicacdo da melhores
praticas, tendéncias e oportunidades em transformacéo digital de servigos, incluindo a definicdo das
tecnologias que deverdo compor a arquitetura digital do estado, bem como auxiliar na elaboracdo de
objeto técnico para contratagdo de servigos consultoria para construgdo de metodologias e apoio na
execucao.

2 VALOR MAXIMO DA LICITAGCAO:
O preco global maximo para o presente procedimento licitatério € de R$ XXXX (reais e centavos).

3 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
Dotacéo or¢camentdria: 2202.04.122.42.6222
Elemento da despesa: 4490.5233

Fonte: 142
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MINUTA
4 SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO:
4.1 O pregéo sera realizado por meio do sistema eletrénico de licitacdes em https://pncp.gov.br/.
4.2 O endereco eletrénico para recebimento e abertura de propostas € o nas.inova@inova.pr.gob.nr.

4.3 O edital esta disponivel na internet, nas paginas do Portal Nacional de Contratacbes Publicas
https://pncp.gov.br/, www.comprasparana.pr.gov.br e em https://www.inova.pr.gov.br/Pagina/Editais.

4.4 Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro: Joselei da Conceicdo de Souza e equipe de apoio,
designadas pela Resoluc¢édo n.° 012/2023, servidores da SEI.

- E-mail: nas.inova@inova.pr.gov.br e inova.licitacao@inova.pr.gov.br

- Telefones: (41) 3200-5585 e 5589

- Endereco: Rua Mateus Leme, 1561 — Centro Civico CEP 80.530-010, Curitiba / Parana
- O atendimento seré feito no horério das 08h30min as 12h e das 13h30min as 18h.

5 ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGOES E RECURSOS:
5.1 ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES:

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicacéo da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021 e do Decreto n.° 10.086, de 2022, ou para solicitar esclarecimentos e
providéncias sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes
da data de abertura do certame, em campo especifico no sitio eletrbnico www.comprasparana.pr.qov.br,
pelo qual serdo respondidos os esclarecimentos solicitados, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado
ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.

5.2 RECURSOS E CONTRARRAZOES:

As razdes de recurso e as contrarrazbes poderdo ser enviadas exclusivamente por meio eletrdnico,
observando as regras dispostas no item 9 das Condi¢6es Gerais deste Edital;

5.3 DISPONIBILIDADE DOS AUTOS:

No curso da licitagcdo, os autos do processo licitatério estardo a disposicdo dos interessados no sistema
E-Protocolo no site https://www.e-protocolo.pr.gov.br, devendo os interessados apresentarem requisicdo
de acesso ao protocolo via sistema.

6 CONDICOES DA LICITACAO:

6.1 A licitacdo e a contratacdo dela decorrente sdo reguladas pelas condi¢Bes especificas e gerais do
pregéo e pelo disposto nos demais anexos do edital.

6.2 A licitacé@o serd regida pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelo Decreto n.° 10.086, de 2022, pela
Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, bem como as suas devidas alteragdes.
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N MINUTA _
CONDICOES ESPECIFICAS DO PREGAO

1 CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PRECOS: PRECO MAXIMO

Encerrada a fase de lances, ap6s a negociacao, serdo desclassificadas as propostas que permanecerem
acima dos valores unitarios maximos e totais maximos fixados neste Edital.

2 CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

2.1 Na fase de disputa, o critério de aceitabilidade de pre¢os no sistema de compras eletrdnicas é o valor
maximo global do lote, considerado em Unica unidade para estimativa, conforme fixado no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

2.1.1 Os valores que permanecerem acima do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s) do(s) lote(s), nesta fase,
serdo desclassificados”.

2.2 O julgamento das propostas sera realizado de acordo com critério de MENOR PRECO.

2.3 Encerrada a fase de lances, apds a negociacao, as propostas que permanecerem acima do(s) valor(es)
unitario(s) maximo(s) e total(is) maximo(s) fixado(s) no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital) serao
desclassificadas.”

2.4 A Licitagdo sera em lote Unico, conforme tabela abaixo, devendo a licitante oferecer proposta para os
itens e custos que comp&em o lote, identificados no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

3 PRAZO MINIMO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS:

O prazo de validade das propostas, que devera constar no Descritivo das Propostas de Precos (Anexo
1.04), ndo podera ser inferior ao fixado neste edital.

4 PROPOSTA PARCIAL:
N&o sera permitido ao licitante oferecer proposta parcial pela peculiaridade estimativa do objeto.

5 CONSORCIO:

5.1 Nao sera permitida a participagdo de empresas em regime de consdrcio, conforme justificativa técnica e
econdmica constante do procedimento administrativo.”

5.2 A vedagao & participacdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de Consércio se
justifica pelo fato do objeto a ser licitado ndo envolver questdes de alta complexidade, tampouco ser servi¢o
de grande vulto econémico, assim definido em lei, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cdes
de suprir os requisitos de habilitagcdo constante do instrumento convocatorio.

6 CLAUSULA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPCAO - BIRD (BANCO MUNDIAL):

6.1 Para o presente certame licitatério, cujo objeto € a Contratacdo de Servico de Consultoria, fica
estabelecido que, em conformidade com as Diretrizes Anticorrup¢do do Banco Mundial e suas politicas e
procedimentos de sanc¢des vigentes, conforme estabelecido na Estrutura de Sang¢des do Banco Mundial,
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descrita no Anexo Il - Diretrizes Anticorrupcao - BIRD, os consultores devem permitir e devem fazer com
que os seus agentes (declarados ou n&o), subcontratados, subconsultores, prestadores de servicos,
fornecedores e funcionarios, permitam ao Banco inspecionar todas as contas, registros e outros
documentos relativos a qualquer processo de pré-selecdo, apresentacdo de propostas e execucdo do
contrato (no caso de adjudicacao), e que sejam auditados por auditores indicados pelo Banco;

6.2 No ambito deste Contrato, cujo objeto é a Contratacdo de Servico de Consultoria, o consultor deve
permitir e deve fazer com que seus agentes (declarados ou néo), subcontratados, subconsultores,
prestadores de servi¢os, fornecedores e funcionarios, permitam que o Banco e/ou pessoas designhadas pelo
Banco Mundial inspecionem o local e/ou as contas, registros e outros documentos relativos ao processo de
aquisicdo, selecdo e/ou execucdo de contrato, e ter tais contas, registros e outros documentos auditados
por auditores nomeados pelo Banco.

6.3 Deve o consultor, assim como, seus subcontratados e subconsultores atender ao determinado no Anexo
Il — Diretrizes Anticorrupcdo — BIRD, que preveem, entre outros, que atos destinados a impedir
substancialmente o exercicio dos direitos de inspec¢éo e auditoria do Banco constituem uma pratica proibida
sujeita a rescisdo do contrato (bem como a uma declaracdo de inelegibilidade de acordo com os
procedimentos de san¢des em vigor no Banco).

6.4 Seguir as diretrizes sobre prevencédo e combate a fraude e corrupgdo no financiamento de programas
para resultados 57, descritos no Manual Operativo do Projeto, pag 131 a 137, sito em
https://www.planejamento.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2023-
02/Manual%200perativo%20d0%20Projeto%20Pr%20Eficiente.pdf;

6.5 Fica estabelecido o canal da Ouvidoria da Controladoria Geral do Estado do Parand, para encaminhar
solicitacdes, criticas, sugestdes, reclamacgdes, denlncias e elogios referente esta contratacdo, que podera
ser realizado através do seguinte link: https://www.sigo.pr.gov.br/cidadao/123.

7 ANEXOS:

e ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

e ANEXO 1.01 — ESPECIFICACOES TECNICAS

e ANEXO 1.02 — TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE
e ANEXO 1.03 — CATALOGO DE SERVICOS

e ANEXO 1.04— MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

e ANEXO .05 - MODELO DE DECLARACAO — CAPACIDADE TECNICA
e ANEXO 1.06— MODELO DE ORDEM DE SERVICO

e ANEXO 1.07 — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
e ANEXO 1.08 — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
e ANEXO Il - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

e ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGCAO

e ANEXO IV - MODELO DE PROCURACAO

e ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO LGPD
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. MINUTA . ~
CONDICOES GERAIS DO PREGAO ELETRONICO

1 A REALIZACAO DO PREGAO

1.1 O pregao sera realizado por meio eletrdnico, no sistema de compras eletrbnicas do
www.compras.gov.br, na pagina https://www.gov.br/pncp/pt-br.

1.2 O pregéo seréa conduzido por servidor(a) publico(a) denominado(a) pregoeiro(a), mediante a insergdo e
o0 monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema de compras eletrénicas adotado pela
Administracdo estadual o www.comprasnet.gov.br.

1.3 O(a) pregoeiro(a) exercera as atribuicdes previstas no artigo 4.° do Decreto n.° 10.086, de 2022.

1.4 Para acesso ao sistema de compras eletrénicas, os interessados deverdo se credenciar e obter chave
de identificacdo e senha pessoal do sistema de compras eletrdnicas adotado pela Administracdo estadual
www.comprasnet.gov.br, conforme instrucdes que podem ser obtidas na pagina
https://portaldeservicos.economia.gov.br/ ou, ainda, por meio dos telefones  0800.978.9001 e
0800.978.9002, suporte técnico realizado de segunda a‘sexta-feira das 8h as 18h.

1.4.1 O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema de compras eletrdnicas
adotado pela Administracdo estadual https://www.gov.br/pncp/pt-br implica a sua responsabilidade legal
pelos atos praticados e presun¢do de capacidade para a realizacdo das transacdes inerentes ao pregao
eletrénico.

1.5 Cabe ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2 EXIGENCIAS PARA PARTICIPACAO

2.1 Poderao participar<deste Pregado, pessoas fisicas ou juridicas que se enquadrem como microempresa
ou empresa de pegueno porte, nos termos.da Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, com ramo de
atuacao pertinente ao.objeto da licitacdo.

2.1.1 Os interessados deverdo efetuar.seu cadastro dentro do prazo previsto no edital para apresentacao
de propostas no Portal Nacional de ContratacBes Publicas — PNCP e que trata a Lei Federal n°
14:133/2021, de 2021, recomenda-se também a prévia inscricdo no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado do Parana — CFPR, no portal de Compras do Governo do Estado do Parana
(www.comprasparana.pr.gov.br), nos termos do Decreto Estadual n°® 9.762, de 2013.

2.2 Os interessados em participar do pregdo devem dispor de chave de identificacdo e senha pessoal do
sistema de compras eletronicas, nos termos do Iltem 01 do presente Edital.

2.3 Nao poderao participar desta licitacdo pessoas fisicas ou juridicas que:

2.3.1 tenham sido declaradas iniddbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em
gualquer esfera da Administracéo Publica;

2.3.2 constituiram as pessoas juridicas que foram apenadas conforme item 2.3.1, enquanto perdurarem as
causas das penalidades, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir ou de
outra em que figurarem como socios;

2.3.3 tenham sécios comuns com as pessoas juridicas referidas no item 2.3.2;
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2.3.4 nado funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, dissolucao ou liquidacdo, bem como as pessoas
fisicas sob insolvéncia;

2.3.5 mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.3.6 o servidor ou dirigente de 6rgédo ou entidade estadual, bem como a empresa da qual figurem como
sécios, dirigentes ou da qual participem indiretamente.
2.3.6.1 Considera-se participacdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.

2.3.7 As pessoas fisicas e juridicas de que trata o art. 14 da Lei Federal n.° 14.133, de'2021.

2.4 A participagdo nesta licitagdo implica aceitacdo das condicfes, estabelecidas no edital e na legislacao

aplicavel.

2.5 Além destas condi¢Bes gerais, deverdo ser obedecidas as exigéncias especificas de participacao

fixadas no edital.

2.6 O(a) pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente
guanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo.

3 PROPOSTA INICIAL

3.1 Antes de postar a proposta comercial em formulario eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema de compras eletrbnicas:

3.1.1 o pleno conhecimento e‘atendimento as. exigéncias de habilitacdo e demais condi¢des previstas no
edital;

3.1.2 a sua condi¢do de‘microempresa, .de empresa de pequeno porte ou de microempreendedor individual
para usufruir dos beneficios da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006.

3.2 A proposta de'preco inicial devera ser enviada por meio de formulario eletrénico no sistema de compras

eletrbnicas no prazo previsto no edital, de acordo com o critério de disputa estabelecido no edital.

3.2.1 A proposta registrada podera ser alterada ou desistida até a data e hora definida no edital. Ap6s o
prazo previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletrénico ndo aceitara incluséo, alteracédo
ou desisténcia da(s) proposta(s).

3.3 Nos termos do Convénio/ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ, quando se tratar de operacdo interna, os

licitantes beneficiados com a respectiva isencéo fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de

precos com o valor liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.

3.3.1 Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional ndo estdo abrangidos pelo
disposto no item 3.3, devendo apresentar proposta de precos com a carga tributaria completa.

3.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a), sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

3.5 O(a) Pregoeiro(a), verificara as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e
desclassificard aquelas que néo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
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4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

4.1.1 Valor unitério e total do item;
4.2 Todas as especifica¢cdes do objeto contidas na proposta vinculam o Contratado.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ouwindiretamente no
fornecimento dos bens.

4.4 Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,. Serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5 O prazo de validade da proposta nado serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.6 As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar 0s precos maximaos estabelecidos neste Edital.

5. ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAQAO DE PROPOSTAS E DA FORMULAQAO DE
LANCES

5.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao. publica, por meio de sistema eletrnico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.2 O(a) Pregoeiro(a) verificara@as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos. estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou né&o
apresentem as especificagbes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

5.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

5.2.3 A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacéo.

5.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase.de lances.

5.4 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

5.5 Iniciada a etapa<competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico; sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5.1 O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de disputa fixado no item 2 Das Condic8es
Especificas deste Edital.

5.6 Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas no Edital.
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5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1

(um) real.

5.9 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.10 A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o periodo de
tempo de até 10 (minutos) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepg¢do de lances.

5.11 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo (menor prego) e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento),superior aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco).minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.11.1 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item; poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem/de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o‘qual ser sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12 Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, 0 sistema ordenara os lances segundo
a ordem crescente de valores (menor pre¢o.ou maior desconto).

5.12.1 N&o havendo lance final e fechado classificado na forma-estabelecida nos itens anteriores, havera o
reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o méaximo de trés, na ordem de
classificacdo, possam<ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seréa sigiloso
até o encerramento‘deste prazo.

5.13 Podera o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa
fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atenda as exigéncias de
habilitacéo.

5.14 Nao serdo aceitos dois ou mais.lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.15 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado (ou maior desconto), vedada a identificacéo do licitante.

5.16 No caso de desconex&do com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

5.17 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas, no minimo, vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

5.18 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.
5.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20 S0 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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5.21 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.22 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrnico dentre as
propostas ou os lances empatados.

5.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condic6es diferentes das previstas neste Edital.

5.23.1 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

5.23.2 O(a) pregoeiro(a) solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2(duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.23.3 E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo previsto no item 5.28.2.

5.24 ApGs a negociagédo do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

5.25 S6 poderé haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.26 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.27 Persistindo o empate, a_proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou os lances empatados.

5.28 Encerrada a etapa de envio delances da sesséao publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo
sistema eletrnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condic6es diferentes das previstas neste Edital.

5.28.1 A negociagao. sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.28.2 O(a) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24h (vinte e quatro)
horas, envie o descritivo da ‘proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociagdo
realizada; acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e j4 apresentados.

5.28.3 E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo previsto no item 5.28.2.

5.29 Apds a negociagao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no art. 95 do Decreto n.° 10.086, de
2022.
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6.2 O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os percentuais
das contribuicdes previstas no art. 176 da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 2009, em razéo do disposto
no art. 184, inciso V da citada Instrucéo, sob pena de desclassificagéo.

6.3 Sera desclassificada a proposta, ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao(s)
preco(s) maximo(s) fixado(s), desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

6.3.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitérios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios{de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instala¢cdes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

6.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferiria exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

6.5 Na hipotese de necessidade de suspensédo da sessdo-publica para a realizagdo desdiligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publicassomente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas.de antecedéncia, € a ocorréncia sera registrada
em ata.

6.6 O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, nosprazo de 2h (duas.horas), sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

6.6.1 E facultado ao(a) pregoeiro(a) prerroegar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo(a) Pregoeiro(a), destacam-se 0os que contenham
as caracteristicas do material ofertado, taiss.como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia,
além de outras informacGes pertinentes; a. exemplo de catalogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico.

6.6.3. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais licitantes.

6.6.3.1 Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
6.6.3.2 Serdo avaliados 0s seguintes aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade:

6.6.3.2.1 Planilha demonstrativa com¢o detalhamento dos custos envolvidos na prestacdo dos servicos e
na.oferta de produtos --quando cabiveis, de forma a comprovar a exequibilidade da proposta.

6.6.3.2.2 Planilha que' descreva detalhadamente cada um dos componentes individuais da solucao,
inclusive componentes internos - quando for o caso. Por descricdo detalhada entendemos que
devera conter minimamente:

6.6.3.2.2.1 Fases;

6.6.3.2.2.2 Servicos (Entregas);
6.6.3.2.2.3 Produtos (Subentregas);
6.6.3.2.2.4 Treinamento;

6.6.3.2.2.5 Suporte;

6.6.3.2.2.6 Cronograma,

6.6.3.2.2.7 Recursos Humanos.

6.6.3.2.3 Toda documentacao técnica comprobatdria necessaria, inclusive as expressamente exigidas no
ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.
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6.6.3.2.4 Os requisitos da equipe técnica devem obrigatoriamente integrar a proposta e contemplar, no
minimo, a identificacdo dos profissionais, suas experiéncias e qualificacdes de forma a atender
aos itens do ANEXO 1.03 — CATALOGO DE SERVICOS; e

6.6.3.2.5 S6 serdo considerados cumpridos os requisitos da equipe técnica quando devidamente
comprovadas, nos termos deste Edital.

6.6.3.2.6 A peculiaridade do objeto néo justifica a exigéncia para a apresentacdo de amostras.

6.7 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta ou lance

subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.8 Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessédo, informando no.chat a nova data e

horéario para a sua continuidade.

6.9 O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que

apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a

negociacdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

6.9.1 Também nas hip6teses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo.aceitar.a proposta e passar a subsequente,
poderéa negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

6.9.2 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, ‘podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.10 Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, sempre que‘a proposta nao. for aceita, € antes de o(a) Pregoeiro(a)
passar a subsequente, haverd nova verifica¢do, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

6.11 Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, a proposta com a
descricao do objeto ofertado e o preco final proposto (conforme modelo do Anexo 1.04) e os documentos de
habilitacdo (conforme Anexo Il), até a data e 0.horario estabelecidos pelo pregoeiro.

7.2 O envio da proposta.ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem no sistema de
registros.cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) ou do
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, desde que os referidos documentos estejam
atualizados, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

7.4 As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais deverdo
encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006.

7.5 Incumbird ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a sesséo publica do
Pregdo, ficando responséavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
inserida no sistema.
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7.7 Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e julgamento
da proposta.

7.8 Os documentos que compBem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do(a) pregoeiro(a) e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances fechados.

8. DESCRITIVO DA PROPOSTA

8.1 A proposta devera ser formulada de acordo com o valor final da disputa,'sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, assinada por meio eletrébnico com uso de certificacdo digital ICP-Brasil,/pelo representante
legal do licitante (ou seu procurador devidamente qualificado) e devera conter, de-@acordo com o modelo
definido neste edital, a identificacdo da licitagdo, o CNPJ e o/nome empresarial completo do licitante, a
descricdo do produto/servico oferecido para cada item e/ou lote da licitacdo; o valor global, os prec¢os
unitarios e globais por item e/ou lote, cotados em moeda corrente nacional; e o prazo de validade da
proposta, que ndo podera ser inferior ao estabelecido no edital.

8.1.1 A proposta definitiva devera observar os pre¢os unitarios maximos da planilha de composicao de
precos fixada pelo edital e seus anexos, sob pena de desclassificagdo; inclusive quando o(s) lote(s)
reunir(em) itens diversos e independente do critério de disputa.

8.1.2 As empresas beneficiarias do dispasto no Convénio ICMS n.° 26/2003 — CONFAZ (item 3.3) deveréo,
de forma expressa e obrigatoriamente, indicar.em sua groposta o pre¢co onerado e 0 prego
desonerado (o qual deve ser igual ou menor ao pregco.do arrematante), discriminando o percentual
de desconto relacionado aiisencéo fiscal.

8.1.2.1 Para o licitante abrangido pelo beneficio de que trata o item 3.3, e que participar da licitacdo
com o preco desonerado do ICMS (preco liquido), a soma do pre¢o proposto (preco liquido) com o
valor do respectivo imposto ndo pode ultrapassar o valor maximo estabelecido no edital. Caso esta
soma ultrapasse 0 maximo previsto no edital, o(a) pregoeiro(a) desclassificard a proposta.

8.1.3 Constatado erro de calculo em qualquer operacgéo, o(a) pregoeiro(a) podera efetuar diligéncia visando
sanar o erro ou falha, desde que ndo alterem a substancia da proposta, do documento e sua
validade juridica.

8.1.4 Os precgos deverdo ser cotados em reais, com até duas casas decimais apds a virgula. Serdo
desconsiderados os valores depois da segunda casa decimal apés a virgula.

8.2 Nos termos do 81°do Art."63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o licitante dever& declarar, sob pena de
desclassificacdo, que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas, conforme Anexo lll.

9. OS RECURSOS

9.1 Qualquer licitante podera, em campo préprio do sistema de compras eletrdnicas, manifestar de forma
imediata e motivada a intencdo de recorrer, sob pena de preclusédo, em relacdo as fases de julgamento e
habilitacdo, possuindo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes recursais apos a
formalizacé@o do término da etapa de antecede a adjudicacao.
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9.1.1 As razdes recursais devem ser apresentadas exclusivamente por meio eletrdnico e com uso de
certificacao digital ICP-Brasil.

9.1.2 Os demais licitantes ficardo desde logo intimados para apresentar contrarrazdes ao recurso no prazo
de 3 (trés) dias Uteis contados do término do prazo de apresentacdo das razfes do recorrente,
exclusivamente por meio eletrénico e assinadas com uso de certificagéo digital ICP-Brasil.

9.2 A ndo apresentagdo das razdes recursos no prazo fixado implicara a decadéncia do direito de recorrer.

9.3 As razdes e as contrarrazdes de recurso que ndo forem apresentadas conforme o disposto nos itens

anteriores, ou subscritas por representante ndo habilitado ou ndo credenciado para responder pelo

licitante, ndo serdo conhecidas pelo(a) pregoeiro(a).

9.4 Os autos do processo de licitacdo poderdo ser acessados pelos interessados no sistema E-Protocolo
no site https://www.e-protocolo.pr.gov.br.

9.5 O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

10. ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO

10.1 Examinada a aceitabilidade da proposta, a regularidade e a habilitacdo do licitante vencedor, bem
como a andlise técnica referente as amostras, quando exigidas, o procedimento licitatério sera
encaminhado pelo(a) pregoeiro(a) a autoridade méaxima para adjudicacdo e homologacéo.

10.2 Sera permitida a adjudicacdo e a homologacéo parcial do procedimento licitatério, quando o seu
objeto possuir mais de um lote.

11. CONTRATO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

11.1 O adjudicatéario seréa notificado.para assinar 0 contrato ou retirar a nota de empenho (ou documento
equivalente) no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel a critério do 6rgdo ou entidade contratante,
sob pena de decair do direito a contratacao e incidir nas penalidades previstas neste edital.

11.2 Para a assinatura do contrato ou retirada da nota de empenho, o adjudicatario devera estar
credenciado no Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servigos
— GMS, para a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

11.3 Antes da assinatura do contrato, a Administracdo realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual
— Cadin Estadual, haja vista a vedacéo contida no art. 39, inc. |, da Lei Estadual n.° 18.466, de 2015.

11.4 Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacao pelo credor dos dados da conta corrente
junto a instituicao financeiro contratada pelo Estado, conforme o disposto no Decreto Estadual n.° 4.505,
de 2016, ressalvadas.as excec¢des previstas ha mesma norma.

11.5 Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovacgdes dos itens 11.2 e 11.4 ou se recusar a assinar o
contrato ou retirar a nota de empenho, a Administracéo Publica podera revogar a licitacdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc¢@es previstas na Lei Federal n.° 14.133/2021, e no Decreto Estadual n.° 10.086/2022,
ou ainda, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato
nas condi¢cBes ofertadas pelo licitante vencedor.

11.5.1 A recusa injustificada do adjudicatario ou a justificativa ndo aceita pela Administracao, implicara a
instauracdo de procedimento administrativo autbnomo para eventual aplicacdo de san¢8es administrativas.

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
CNPJ: 49.179.446/0001-14 - Rua Mateus Leme, n° 1561 — 4° andar Centro Civico, Curitiba - PR, 80530-010



https://www.e-protocolo.pr.gov.br/

=

B <

PARANA

G OVERNDO D O ESTADDO

SECRETARIA DA INOVACAO,
MODERNIZACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL

[ Protocolo n° XXXXXXX GMS - Pregdo Eletrdnico n° 00XX/2023 — EDITAL (p&gina 14 de 78)]

MINUTA
11.5.2 Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item 11.5, a
Administracdo Publica podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a
celebracdo do contrato nas condi¢cdes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao
orcamento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados, nos termos do
instrumento convocatorio.

11.6 A entrega, o recebimento do objeto da licitacdo e 0os pagamentos serdo efetuados no local, nos prazos
e na forma estabelecida nos anexos deste edital.

11.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo tenha concorrido para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I = (6/100) |=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

11.8 Antes de cada pagamento, a Contratante devera realizar consulta no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas e no Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servico - GMS para verificar a manutengéo das
condi¢Bes de habilitacéo definidas neste edital.

12 SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as san¢des administrativas previstas
no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de
janeiro<2022, sem prejuizo de eventuais implicacdes penais nos termos do que prevé o Capitulo 1I-B do
Titulo Xl do Cédigo Penal.

12.2. A multa ndo poderé ser‘inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por
cento) sobre 0 valor total do lote no qual participou ou do contrato, observando ainda as seguintes
variagoes:

a) multa de 0,5% a 5%, nos casos das infracdes previstas no art. 195, do Decreto Estadual 10.086/2022;

b) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas no art. 196, do Decreto Estadual 10.086/2022;

¢) multa de 15% a 30%, nos casos das infragBes previstas no art. 197, do Decreto Estadual 10.086/2022;

12.3. O célculo da multa sera justificado e levard em conta o disposto nos artigos 210 a 212, do Decreto
Estadual 10.086/2022.
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12.4. A multa poderd ser descontada do pagamento devido pela Administracdo Publica estadual,
decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em que a Administracéo retera o pagamento
até o adimplemento da multa, com o que concorda o licitante ou contratante.

12.4.1. A retengdo de pagamento de outros contratos, pela Administragdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impés a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de
prazo para a Administracdo, ndo importando em mora, nem gera compensacéao financeira.

12.5. Multa retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administracdo Publica, no periodo
compreendido entre a decisao final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo
para a Administracdo, ndo importando em mora, nem gera compensacao financeira.

12.6 O procedimento para aplicacdo das san¢8es seguird o disposto no Capitulo XVI, do Titule I, do
Decreto n.° 10.086, de 2022. e na Lei n.° 20.656, de 2021.

12.7 Nos casos ndo previstos no instrumento convocatdrio, inclusive sobre o procedimento de aplicagdo
das sanc¢des administrativas, deverdo ser observadas as disposicoes da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e
no Decreto n.° 10.086, de 2022.

12.8 Sem prejuizo das sang8es previstas nos itens anteriores, a responsabilizacdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, na
participagdo da presente licitac@o e nos contratos ou vinculos derivados, também se dard na forma prevista
na Lei Federal n.° 12.846, de 2013, e regulaméento no ambito do Estado do Parana.

12.9 Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

13 DISPOSICOES GERAIS
13.1 Todas as referéncias de tempo . deste edital correspondem ao horério de Brasilia-DF.

13.2 Ocorrendo decretagao de feriado. ou outro fato superveniente que impeca a realizacdo da sessdo
publica de abertura das propostas na data designada no edital, ela sera automaticamente transferida para
o primeiro dia Util subsequente, ne mesmo horario, independentemente de nova comunicagao.

13.3 E facultado ao(a) pregoeiro(a) a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo.

13.4 O licitante é responsavel.pelo énus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a) ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua desconexao.
13.5 A ndo apresentacdo de qualquer documento ou a apresentacdo com prazo de validade expirado
implicara desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante.

13.6 Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 90
(noventa) dias da data da emissao, salvo disposi¢éo contraria de Lei a respeito.

13.7 Os licitantes encaminhardo os documentos exigidos nesta licitacdo exclusivamente por meio do
sistema de que trata o item 1.1 das Condi¢Bes Gerais do Pregéo Eletrénico. O(a) pregoeiro(a), se julgar
necessario, verificara a autenticidade e a veracidade do documento.

13.8 O(a) pregoeiro(a) podera, no interesse publico, relevar faltas meramente formais que néo
comprometam a lisura e o real contelddo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrugédo do procedimento licitatério, inclusive solicitar pareceres.
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13.9 A realizacéo da licitacdo ndo implica necessariamente a contratacao total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao do interessado, mediante manifestagao escrita e fundamentada, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

13.10 O foro é o da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba — Foro Central de Curitiba, no qual serao
dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera administrativa.

O servidor que subscreve este edital e seus anexos atesta que observou integralmente a Minuta
Padronizada na Resolugdo 251/2022 PGE aprovada pelo Procurador-Geral do Estado do Parana.

Curitiba, 06 de julho.de 2023.

Joselei da Conceicdo de Souza
Agente de.Contratacdo — Pregoeiro
Resolugdo 12/2023 SEI
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. DESCRICAO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de consultoria para apoiar
tecnicamente a inovagdo e transformacgdo digital servicos publicos oferecidos pelo Estado,
conforme a seguir:

1. Assessoramento e elaboracdo das minutas em nivel estadual da Politica de Governanca de
Tecnologia de Informagédo e Comunicag¢do — PGTIC, Estratégia de Transformagao Digital — ETD, e
Plano Diretor de Transformacé&o Digital — PDTD;

2. Realizagéo de diagnéstico, no ambito da administracédo publica direta e indireta do Estado Parana,
dos servigos estaduais oferecidos ao cidadao, definindo o seu conceito, identificando os processos
digitalizados, em processo de digitalizacdo e que possuem viabilidade se serem digitalizados;

3. Assessoramento da Secretaria de Estado da‘lnovacdo, Modernizagdo e Transformagédo Digital -
SEIl na construgdo do plano de acéo de transformagao digital com base-em pesquisa e aplicagédo
da melhores préticas, tendéncias e oportunidades em transformacéo_digital de servi¢os, incluindo
a definicdo das tecnologias que deverdao compor a arquitetura digital‘do estado, bem como auxiliar
na elaboracdo de objeto técnico para contratacdo de servigos consultoria para construcédo de
metodologias e apoio na execucao.

1.2. NATUREZA DO OBJETO

O objeto do presente Termo de Referéncia caracteriza-se como “bem ou servigo comum”. No
conceito de “bens‘e servicos.comuns” sdo compreendidos aqueles que sejam capazes de serem
atendidos por yarios. fornecedores existentes no mercado, cujas especificacbes possam ter seus
padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos. Os requisitos descritos acima estao
definidos ao.longo deste Termo de forma clara e objetiva, o que permite a diversos fornecedores
compor sua proposta sem desvios significativos de padrdo de desempenho e qualidade.

Natureza diversa ndo poderia ser-atribuida a este objeto, j& que pode ser fornecido por um ou por
vérios fabricantes conjuntamente, conforme levantado na pesquisa de mercado.

13. PARCELAMENTO DO OBJETO

1.3.1. A Administracao Publica prevé a contratacdo mais vantajosa, conforme disposta no art. 40,
inciso 'V, alinea b, da Lei Federal 14.133/2021, impondo a obrigatoriedade da Administracao
Pudblica promover, nos procedimentos licitatérios, o parcelamento do objeto com vistas a
ampliara competitividade e possibilitar a economia de escala, quando houver viabilidade
técnica e econémica para tanto.

1.3.2. Porém, embora a Lei tenha adotado como regra o parcelamento do objeto, este somente se
justifica e fundamenta quando houver viabilidade técnica e ganho econdémico para a
Administracdo Publica, pois a Licitagdo € um procedimento administrativo que visa, entre outros
aspectos, que a Administragdo contrate de forma mais vantajosa possivel.

1.3.3. Assim, o Estatuto das LicitacGes estabelece como regra o parcelamento, mas também mitiga a
exigéncia nos excepcionais casos de inviabilidade técnica ou econémica. Dessa forma, néo
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sendo a contratacdo conjunta de objetos divisiveis a regra, impde-se, em caso de sua adocao,
a justificativa, com a explicitacdo dos prejuizos, técnicos ou econdmicos, que poderiam advir da
adjudicacao por itens.
Percebe-se que o objeto é fisicamente Unico, indicando a ndo ado¢éo do parcelamento para o
procedimento licitatério que se propde, nos termos do Paragrafo Unico do art. 342, paragrafo
Unico, do Decreto Estadual n® 10.086/2022.

13.4.

1.4. QUANTITATIVOS ESTIMADOS

FASE

Fase 1
[Trabalho

Fase 2 - Marco legal

ITEM
Plano delS1

SERVICO Produto

Elaboracéo
Consultoria

Estudar, assessorar e propor a minuta daRelatério e Minuta do
Politica de Governanga de Techologia dadocumento
Informacéo e Comunicagdo - PGTIC do Poder
Executivo do Estado do Parana

Quantidade
01

do Plano de Trabalho daPlano de Trabalho

S2 01

S3 Estudar, assessorar e _propor a minuta daRelatério e Minuta do 01
Estratégia de Transformacao Digital — ETD dodocumento

Poder Executivo do Estado do Parana

Estudar, assessorar e propor a minuta de PlanoRelatério e Minuta do
Diretor de Transformacéo Digital do Parana —documento
PDTD-PR

Elaborar .questionario acerca do levantamentoQuestionario com 4
dos sefrvigos, sites que estéo disponibilizados,homologac¢do do Grupo
identificacdo. dos sistemas: de suporte, bemdo Trabalho e sua
como aplicacédo.do guestionario.nos.6rgaos.  |aplicacdo nos érgdos
Consolidar, validar, e analisar as informag6esRelatério e planilha

0s servigos, estaduais oferecidos ao cidadao consolidada
com apresentacdo. de demonstrativo da
Situacdo dos servicos no estado, e relatério

S4 01

01

Fase 3 DiagnosticoS5
dos servicos estaduais|
oferecidos ao cidadao

S6 01

Fase 4 — Assessoramentol
para construgdo de plang
de agdo de Transformagéo|

S7

IAssessorar a SEl e Grupo Técnico -GT de

plano de acdo com base em pesquisa e

Transformacgdo Digital para construcdo de um|Acao

Relatério e Plano de

01

Digital aplicacdo “da’ melhores praticas em
tranformacdo’ digital de servigos, vista atingir

100%. de servicos digitais.

IAuxiliar ‘a equipe técnica da SElI e GT naRelatério Mensais
elaboracdo de objetos técnicos relativo a
servicos, aquisicdbes e consultorias  de|
transformacéo digital.

S8 12

1.5. PRAZO DE CONTRATACAO

1.5.1. O contrato a ser celebrado terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da publicacéo

do extrato resumido no Diario Oficial do Estado do Parana, podendo ser 106 e 107 da Lei Federal
n.° 14.133/2021.

1.6. CLASSIFICACAO DA SOLUCAO
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1.6.1. A implantagcdo da Estruturacdo e ativacdo das atividades a serem executadas pela

Consultoria tem o escopo bem definido e delimitado no tempo e sera concluida com execugéo de
servigos nao caracterizados como de natureza continua.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. JUSTIFICATIVA

A Superintendéncia Geral de Inovacdo (SGI) da Casa Civil, hoje Secretaria de Estado da Inovacéo,
Modernizacéo e Transformacdo Digital evidenciou a necessidade de melhoria no panorama dos
sistemas de gestdo disponiveis na esfera do Poder Executive, tendo em vista‘a constatacao da
dificuldade de integracdo entre os 6rgdos e, consequentemente, inviabilidade do dinamismo e
adequado fluxo de informacdes necessarias a eficiéncia<administrativa, e com isso o Estado do
Parana ingressou em nova senda rumo a transformacao.digital de seus servigos.

Em 2018 através do Governo Digital, inicialmente ‘coordenada pela Secretaria de Comunicagéo
Social, o governo langou a plataforma PIA — Parana Inteligéncia Artificial (www.pia.pr.gov.br), durante
o férum internacional de inovacdo ThinkinG, em<27 de junho de 2019. A plataforma foi desenvolvida
pela CELEPAR, a qual relne os servicos estaduais através do acesso Unico gerado pelo CPF do
cidaddo no site ou aplicativo, podendo ser obtido por meio dela as faturas de agua, luz, acesso ao
boletim escolar e grade horaria do aluno, carteira de identidade, além de direcionar a inUmeros
servicos especificos do Estado do Parana, tais como Nota Parana, Menor Preco, Telemedicina
Parand, Parana Solidario, entre outros.

Em levantamento junto a CELEPAR foram constatados a existéncia de 865 servigos estaduais estéo
catalogados, sendo 690 publicados e 175 ndo publicados. Os publicados apresentam o seguinte
status: dos 404 integralmente na.internet (46,71%), 18 parcialmente na internet, 76 integralmente
presencial, 08 ao telefone, 184 por diferentes meios, sendo apenas 02 servicos, “Meu Pet” e “Minha
Bike” com a resolugao’integral pela plataforma do PIA.

Dentro do escopo_.da digitalizacdo dos servicos ha demanda sob dois aspectos, 0s servicos Externos
(com enfoque ao atendimento ao cidadao) e os Internos ( gestdo do estado).

O Governo do Parana pretende até 2025 por meio da priorizacdo e execucao de Planos de Acgéo,
digitalizar 98% dos servicos de modo/sa obter melhoria da qualidade de atendimento ao cidadao
gerando um relacionamento mais claro e produtivo; aproximando o cidaddo ao governo; simplicidade
para resolucdes de seus problemas; desburocratizacdo; participacdo; transparéncia governamental;
economia de tempo e recursos;‘economia de tempo; reducdo da corrupc¢do; facilitacdo de negécios;
eficiéncia-administrativa, aumento da capacidade de resposta; seguran¢a de informacdo e protecéo
de dados; convergéncia gradativa para o cadastro Unico por usudrio; dentre outros beneficios.

A integracdo realizada possibilitar4d o avango tecnolégico em consonancia com as tratativas globais
gue miram a governanca digital, reduzindo o tempo e custo operacional das rela¢cdes do estado com
os seus cidadéos, objetivando sempre o autosservi¢o cidaddo, a famosa usabilidade que extermina o
“elefante branco”.

Estima-se que cada atendimento digitalizado provocara a reducdo de R$41,80, passando do custo
presencial de R$42,00 para o digital de R$1,20.

Contudo, o processo de digitalizacdo ndo € somente economia, pois deve ser um caminhar para o
melhor relacionamento com o cidad&o, pois as experiéncias digitais sédo facilmente gerenciadas em
prol da retroalimentacdo que trara melhoria continua e, cada vez mais dindmica, aos participantes e
dependentes destes sistemas onde os dados gerados servem de insumos para a elaboracdo de
politicas publicas, tomada de decisdo para novas solug¢des, novos negocios e mais riqueza.
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Importante é a elaboracdo de estratégias geral e setorizadas para a transformacdo digital dos
servicos, buscando a integracao dos sistemas para todos os 6rgdos do Poder Executivo do estado,
estabelecendo um ecossistema de inovacdo que permita a transformacdo continua dos processos
internos e externos, pautados pela inovacado, simplificacdo, eficiéncia, atendimento ao cidaddo com
plena acessibilidade, democratizacdo da politica e informacao.

O planejamento estratégico constitui um importante instrumento de gestéo por meio do qual as
organizacdes traduzem a sua missao e visado de futuro em objetivos estratégicos que somente sao
atingidas pela implementacéo de acdes e iniciativas estratégicas especificas. Assim, para maximizar
a implementacdo da estratégia da organizacdo de uma forma rapida, menos dispendiosa e com a
coordenacéo adequada dos recursos disponiveis é fundamental o manejo efetivorde processos.

2.2. CARACTERISTICA DA DEMANDA
2.2.1. PERFIL DA ORGANIZACAO

A Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizacédo e Transformacao Digital-do Parana — SEI/PR é o
6rgao da administracéo direta do Poder Executivo do Estado com a seguinte competéncia:

| - a formulagdo, coordenacéo, implementagdo, articulagdo e execugcdo da politica estadual de
inovagcdo, modernizacdo e transformacao digital, que contribuam para a qualidade de vida do
cidadao e desenvolvimento econémico e social.do Estado;

Il - a promocéo e definicdo de diretrizes nas areas da inovacéo e da transformacao digital;
Il - a coordenacéo do sistema estadual de informagoes-em inovagéo;

IV - a revisdo de processos dertrabalho no @mbito dos 6rgdos da Administragdo Direta e Autarquica
visando a simplificacaoe’e desburocratizagdo da acdo publica, a fim de subsidiar a formulagdo das
bases da transformacéo digital.do Estado;

V - a promoc¢dosde uma gestao. publica com énfase na transformacdo digital, tornando-a mais
efetiva, ética, descentralizada e transparente, por meio da entrega de servicos na qualidade, no
tempo e novolume adequados as aspiragdes e demandas do cidaddo, da sociedade e do mercado;

VI - o estimulo. & acdo que promova a qualificagdo de recursos humanos para inovacdo e
transformacao digital, em todos os niveis;

VIl - a integracdo dos o6rgdos e entidades que executam atividades ligadas ao segmento de
inovacao e transformacgéo digital do Estado, sociedade civil, setor produtivo e instituicbes de ensino
€ pesquisa para que os mesmos atuem de forma coesa e alinhada com os objetivos estratégicos do
Governo do Estado no que tange a area;

VIII - o'incentivo e apoio a ambientes que oportunizem a atracdo de empreendedores, investimentos
e empresas inovadoras no Estado, observadas as politicas publicas estabelecidas para a area de
inovacao e transformacéo digital,

IX - o controle da prestagéo de servigos da inovagédo e transformagéo digital, aprimorando os bens e
servigos ofertados a sociedade e elevando os padrfes de qualidade;

X - 0 estimulo a agdes de fomento, criatividade, conhecimento e inovacao, e a promogao do registro
destas iniciativas;

Xl - a coordenacdo e o monitoramento das a¢fes e politicas publicas propostas visando o aumento
da competitividade e a melhoria dos indices estaduais no cenério nacional, desenvolvendo de forma
transversal as 4reas de inovagéo e transformacéo digital.
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2.2.2, PORTFOLIO DA SEI

O gerenciamento de processos € um conceito que une gestdo de negdcios e tecnologia da
informacdo com foco na otimizacdo dos resultados da organizacdo por meio da melhoria dos
processos e consequentemente maior eficiéncia na prestacdo de servicos. Atualmente existe na
estrutura formal da Secretaria da Inovacdo, Modernizacdo e Transformacédo Digital do Parana
(SEI/PR) a Coordenacgédo de Desburocratizagao e Tranformacao Digital de servigos publicos, a qual
compete o desenvolvimento, gerenciamento e acompanhamento. de projetos voltados a
simplificagéo e digitalizacdo de servicos em apoio aos 6rgdo da aministragdo direta e indireta do
ambito do Estado.

2.2.3. OBJETIVO DA DEMANDA

2.2.3.1. O que se busca nestes termos em sintese, é disponibilizar os servicos prestados pelo Estado de
forma digital, simplificado, intuitivo e de faciliacesso, que devera ser concretizado através da
implementacdo uma metodologia de transformagéo digital, a exemplo o-que foi executado pelo
Governo Federal, com a definicdo de processos, planos e metas de digitalizacdo, bem como
gue seja sugerida a Politica de Governanca da Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo —
PGTIC, Estratégia da Transformacao Digital, e Plano diretor de Transformacéo Digital no ambito
do Estado do Parana. Os servigos de consultorias também visa assessorar a SEl e Grupo de
Trabalho sobre a temética com vistas a construir o Plano de Ac¢do com base em pesquisa e
aplicacdo das melhores préaticas em tranformagéo digital de servigos, tendo como meta atingir
100% de servicos digitais. O Plano. de Acao devera ser orientado nos seguintes objetivos
especificos conforme a seguir:

2.2.3.1.1. Prover informacéo e recomendacoes para digitalizagdo de servigos;

2.2.3.1.2. Recomendacéo’ para elaboracdo de Plano de Transformacdo Digital a ser executado pelos
orgaos do Estados;

2.2.3.1.3. Definicdode uma Plataforma de interoperalidade de sistema e servicos;
2.2.3.1.4. Monitoramento e controle dos Planos de Transformacéao Digital;
2.2.3.1.5. Priorizagao de servicos a seremdigitalizados;

2.2.3.1.6. Melhorar a'eficiéncia global;

2.2.34.7. Definir regras de segurang¢a dos sistema como um todo;

2.2.3.1.8. Alinhamenhamento dos processos de acordo com a Lei de Geral de Protecdo de Dados —
LGPD;

2.2.3.1.9. Reduzir.desperdicios e riscos;

2.2.3.1.10. Reduzirredundancias;

2.2.3.1.11. Simplificar a linguagem e acesso;

2.2.3.1.12. Maior qualidade de vida ao cidadao;

2.2.3.1.13. Diminui¢c&o do tempo de resposta do Estado;

2.2.3.1.14. Interoperacionalidade e integracédo dos sistemas;

2.2.3.1.15. Geracgéao de economia em relacao a aplicacéo nédo digitalizada;
2.2.3.1.16. Maior integragdo entre os diferentes drgéo do Estado;
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2.2.3.1.17. Buscar o aprimoramento na prestacéo dos servigcos publicos, com o compromisso de melhoria
nos resultados e na avaliagdo da qualidade;

2.2.3.1.18. Racionalizar, padronizar e formalizar os processos de transformacéo digital;

2.2.3.1.19. Assessorar na elaboracéo de objetos técnicos relativo a servigcos, aquisicées e consultorias de
transformacéo digital.

2.2.3.2. AFase 3 que refere-se ao assessoramento para constru¢cdo de plano de acdo de Transformacao
Digital, e também devera ser desenvolvido com o apoio de um consultor especialista em
transformacao digital, o qual de forma presencial no horario comercial na'SE| (das 08h30 as 12h e
das 13h30 as 18h00), dias Uteis de segunda-feira a sexta-feira, localizado na sede da SEI no
municipio de Curitiba, devendo executar as seguintes atribui¢des:

1) realizar a elaboracé@o de objetos técnicos relativo a servicos, aquisicfes e consultorias de
transformacéo digital;

2) apoiar tecnicamente e emissdo de pareceres em apoio ‘a Coordenacdo de
desburocratizacdo e transformacdo digital de Servigos publicos, e Grupo de Trabalho de
Transformacéo Digital;

3) analise e interpretacéo de informag6es e .documentos relativos a Transformacéo Digital;

4) preparacao de planos e metodologias aplicadas de trabalho (prosposta de aperfeicoamento
de fluxos e processos adminstrativos com vistas,.a automacéao);

5) Planejamento, desenvolvimento, execucdo €. acompanhamento de projetos de
Transformag&o Digital;

6) Prestar suporte técnico ao‘longo do desenvolvimento, contratacdo e execucdo dos projetos
de Transformacéao Digital.

2.2.3.3. O consultor devera elaborar 0s seguintes produtos:
1) Plano de Trabalho;

2) Relatdrio Inicial;

3) Relatérios de Acompanhamento (mensal);

4) Relatorio final.

2.2.3.4.0 Plano de Trabalho devera conter a definicdo e caracterizacdo das questdes pactuadas em
contrato e »aquelas ‘condizentes com as demais informacdes disponibilizadas pela
Coordenacao de Desburocratizacéo e Transformacgéo Digital de servigos publicos, a partir da
Ordem de Servigco emitida. Devera tratar ainda da definicdo e caracterizacdo do conjunto de
tarefas a'serem desenvolvidas e da operacionalizagdo das mesmas, discriminando a sua
perfeita.execucao, monitoramento e acompanhamento, destacando:

» Escopo macro dos produtos;

+ Cronograma detalhado;

* Metodologia de trabalho.

2.2.3.5. O detalhamento do Plano de Trabalho deverd ser acordado com a Coordenacdo de

Desburocratizacdo e Transformacao Digital de servigos publicos, tendo como objetivo nivelar o
entendimento e buscar a otimizacdo dos produtos contratados. Apos a apresentagdo, a
Coordenacao de Desburocratizagcao e Transformacao Digital de servigos publicos avaliara em
até 05 (cinco) dias e retornara ao Consultor[a] para os devidos ajustes, o qual tera um prazo de
03 (trés) dias para reapresenta-lo. O Plano de Trabalho deve incluir ainda uma proposta de
modelo dos Relatérios de Acompanhamento.
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2.2.3.6. O Relatorio Inicial consiste no primeiro Relatério de Acompanhamento das atividades que
serdo desenvolvidas durante todo programa, acrescido dos parametros alinhados no Plano de
Trabalho, e informacdes pré-definidas e que deverdo ser prestadas mensalmente ao
Coordenador de Desburocratizagdo e Transformacéo Digital de servigos publicos.

2.2.3.7. Os Relatérios de Acompanhamento serdo elaborados a cada més, com a finalidade de
manter o Coordenacdo de Desburocratizacdo e Transformacdo Digital de servigos publicos
informado a respeito do andamento das diversas fases da execucdo das atividades. Os
Relatérios de Acompanhamento devem contemplar o status dos servicos realizados conforme o
plano de trabalho.

2.2.3.8. O Relatério Final deverd compreender uma consolidacdo  dos. relatérios de
acompanhamento elaborados mensalmente, abrangendo todos os servicos executados e/ou
supervisionados, contendo as consideragdes gerais sobre cada etapa concluida, com especial
destaque aos problemas e entraves verificados durante as fases de desenvolvimento, reviséo,
fiscalizacdo e execugdo dos projetos e das obras, inclusive com observacdes e conclusdes
sobre diferengas constatadas entre as acdes previstas e as efetivamente realizadas, além de
consideragcbes finais a respeito de assuntos que o Consultor julgue: relevantes serem
mencionados.

2.2.3.9. Deveré ser observado o seguinte cronograma fisico:

Etapa Meses

Plano de Trabalho e
Relatério Inicial

Relatorio de
Acompanhamento

Relatério Final

2.2.3.10. Dos Prazos de Entrega:

a) Plano de Trabalho e Relatério Inicial - Em até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato.
b) Relatério de Acompanhamento - Até o 3° (terceiro) dia Util do més subsequente.

¢) Relatério Final - Até o 3° (terceiro) dia util do més subsequente ao término da vigéncia do
contrato.

2.3. ESTRUTURAng DA POLITICA DE GOVERNANCA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PGTIC

2.3.1. A estrutura minima para elaboracdo da Politica de Governanca da Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo — PGTIC, devera ser contruido da seguinte forma, em conformidade as
recomendac8es do Tribunal de Contas do Parana — TCE/PR:

2.3.1.1. Definicdo do processo de elaboracéo, alteracéo e aprovacdo da PGTIC;

2.3.1.2. Objetivos, ao exemplo de: aumentar a satisfacdo do cidaddo usuério; desenvolver as
competéncias dos agentes publicos de TI; buscar inovagdo; aperfeicoar a governanca e a
gestdo; aprimorar as aquisices e contratacdes; aprimorar a seguranca da informacéo e a
gestdo de dados; promover servigos de infraestrutura e solugfes corporativas;
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2.3.1.3. Determinagdo para a manutencdo de estrutura organizacional minima para manter os
macroprocessos de Governanca e Gestdo de TIC, Seguran¢a da Informacdo e Protecdo de
Dados, Desenvolvimento de Solucdes e Infraestrutura e Servigos;

2.3.1.4. Distribuicdo papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes quanto a gesto e ao
uso corporativo de TIC.

2.3.1.5. Determinacdo para a instituicdo de Comité de Governanca de TIC com as seguintes
competéncias minimas:

| apoiar o desenvolvimento e estabelecimento de estratégias, indicadores e metas
institucionais;

Il — aprovar projetos e planos estratégicos;
[Il — gerir os riscos da area de TIC;
IV — fomentar a colaboracgéo entre as entidades;

V — orientar quanto a geracao de iniciativas para _proporcionar investimentos tecnolégicos no
ambito institucional;

VI — estimular o desenvolvimento colaborativo, integrado e. distribuido /e solugbes; VII —
estimular a participagdo da administracdo do 6rgdo em assuntas relacionados a Governanga de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo;

VIII — promover a¢Bes de transparéncia, responsabilidade e prestagdo de conta, possibilitando
um maior controle e acompanhamento da governanga.para convergéncia dos interesses entre
Administracdo e a sociedade;

IX — definir papéis e .responsabilidades das instancias internas de governanca
incluindoatividades de tomada de deciséo, elaboracao, implementacdo e revisdo de diretrizes,
monitoramento e controle;

X — recomendar e acompanhar a adogéo de boas praticas de Governanga de TIC, assim como
a eficicia de seusqprocessos, propondo atualizacdes e melhorias quando necessario;

XI — estabelecer os canais e processos para interagcdo entre a area de TIC e a administracdo
do 6rgéo, especialmente no que tange as questdes de estratégia e governanca;

2.3.1.6. Determinagdo para. a instituicdo de Comité de Gestdo\Dire¢do na area de TIC de cada
entidade, com as seguintes competéncias minimas:

| — envolver a alta administracdo nas decisdes estratégicas que incidem sobre os servigos de
TIC; Il = aprovar planos taticos e operacionais junto a alta administragdo, disseminando a
importancia da area de TIC;

Il — monitorar a execucao orgcamentéria e financeira de TIC;
IV'= planejar, priorizar e monitorar as contratacdes de TIC;
V — acompanhar o andamento das iniciativas estratégicas bem como seus desdobramentos;

VI = apoiar na estruturacdo de escritorio de projetos que favorega o emprego das melhores
praticas.de_.gestdo de projetos preconizadas pelos padrdes nacionais e internacionais; VII —
definir a carteira de projetos e a gestédo de portfélio de servigos de TIC;

VIII — estabelecer plano de acdo para iniciativas de curta duragcdo ou escopo simplificado;
IX — promover recomendacdes e a adocao de boas praticas;

X — propor modelos e padrdes referentes a Governanca de Tecnologia da Informagao e
Comunicacédo por meio de campanhas institucionais;

— promover a participacao coletiva na elaboracdo de propostas e admisséo de projetos;
XIl — analisar, organizar e estruturar o atendimento das demandas de TIC.
2.3.1.7. Regras para elaboracdo do PETI e do PDTI das institui¢fes;
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2.3.1.8. Definicdo de estratégias a serem abordadas pelo PETI para:
| — transformacé&o digital de servigos;
Il — integracao de canais digitais;
lIl — interoperabilidade de sistemas; e
IV — estratégia de monitoramento;

2.3.1.9. Definicao do grau de prioridade das despesas de TIC em relacdo as demais despesas da
entidade;

2.3.1.10. Vinculag&o da proposta orgcamentéria ao PDTIC;

2.3.1.11. Definicho de que as fungBes gerenciais de planejamento, coordenagdo;. supervisdo e
controle de TIC sejam ocupadas por servidores permanentes do 6rgéo;

2.3.1.12. Definicdo de critérios baseados no nimero de usudrios internos e externos para fixar o
guantitativo de pessoal de TIC necessario.

2.3.1.13. Parametros para o plano anual de capacitacéo_.de pessoal de TIC;

2.3.1.14. Regras gerais para a infraestrutura de TIC;

2.3.1.15. Regras gerais para o desenvolvimento de sistemas;

2.3.1.16. Regras gerais para contratacoes de TIC;

2.3.1.17. Regras gerais para a politica de seguranca de TIC;

2.3.1.18. Regras gerais para o0 uso de armazenamento em nuvem;

2.3.1.19. Regras gerais para o funcionamento de comité gestor de seguranca de TIC;
2.3.1.20. Regras gerais para o plano de continuidade do negécio;

2.3.1.21. Regras gerais para.o.plano de gestao de riscos de TIC;

2.3.1.22. Prioridade para.0 uso de canais-e.servicos digitais para atendimento ao cidadao, reduzindo
custos, ampliando a oferta de servicos digitais, além de retirar do cidaddo o 6nus do
deslocamento e apresentacdo de documentos;

2.3.1.23. Regras.gerais para a realizagédo de pesquisas de satisfacdo e experiéncia do usuério;

2.3.1.24. Regras para mensuracéo de indice de governanca de TIC das entidades, contendo os itens
do levantamento, metodologia’'de mensuracgéo e resultados, que devem ser publicados na
internet/intranet e mantidos-a disposicao da auditoria.

3./ DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC E REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

A descricdo da Estruturagcdo e Ativacdo do Modelo de Atuacdo Integrada, incluindo as
especificacdes técnicas e descricdo dos bens e servigos que a compde, constam nos Anexos 1.01
e 1.03.

3.2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

3.2.1. S&o obrigacdes da CONTRATADA:

3.2.1.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execucdo do contrato;
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3.2.1.2. Executar os servicos conforme especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios inerentes a execucédo do objeto do Contrato,
na quantidade e qualidade especificadas neste Termo de Referéncia;

3.2.1.3. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

3.2.1.4. Fornecer, sempre que solicitado, relatérios de execugéo do contrato;

3.2.1.5. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizacdo de prova.de conceito para fins de
comprovacao de atendimento das especificagbes técnicas;

3.2.1.6. Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do
Parana, conforme legislacéo vigente;

3.2.1.7. Ceder & SEI/PR a propriedade intelectual/direitos autorais patrimoniais, bem como‘os direitos
de uso, por tempo indeterminado, de todo material criado e produzido a partir deste Termo de
Referéncia;

3.2.1.8. No ato da contratacdo, quantificar e qualificar, sob forma de curriculo resumido (minimo de
nome, formacdo e experiéncia), em papel timbrado. da CONTRATADA os profissionais que serao
alocados na SEI/PR para a execucdo dos servicos contratados; capacitar os servidores designados
como pontos focais para atuar com a consultoria no mapeamento dos servigos e processos de trabalho
da SEI/PR e revisar todos os produtos, observando a qualidade dos produtos entregues;

3.2.1.9. Fornecer, como requisito de ‘habilitacdo, atestado de capacidade técnica, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem que a CONTRATADA ja forneceu ou esta
fornecendo satisfatoriamente servicos da mesma natureza ou similares ao da presente licitacao,
devendo o documento conter o0 nome, endereco e telefone de contato do atestador ou qualquer outro
meio que permita a SEI/PR manter contato com a empresa atestante;

3.2.1.10. A CONTRATADArdevera comprovar que possui algum vinculo juridico com os profissionais
gue integrarem a equipe técnica.da CONTRATADA; através, por exemplo, de contrato de prestagdo de
servico, ou no caso de integrarem o quadro de funcionarios, de cépia da CTPS, ou, ainda, quando se
tratar de dirigente ou sécio.da licitante; de copia do contrato social ou certiddo da junta comercial ou ato
constitutivo devidamente atualizado;

3.2.1.11. Providenciar que todos os documentos e produtos gerados, bem como 0s previstos neste
Termo de Referéncia sejam entregues a SEI/PR, no periodo de 9h as 18h, aos cuidados do Gestor do
Contrato ou a quem ele designar;

3.2.1:12. Manter todo o material produzido para a SEI/PR sob condi¢bes reservadas, ndo podendo
coloca-los a disposicdo de terceiros, a qualquer titulo e tempo, além de manter sigilo sobre todas as
informacdes obtidas junto a SEI/PR e outras Secretarias do Estado;

3.2.1.13. Apresentar-se em local, dia e hora, para execugdo dos servi¢os, objeto deste Termo de
Referéncia e .do presente Contrato, sempre que solicitada pela SEI/PR, e entregar as pegas e/ou
servigos dentro do_prazo previsto pela mesma, sob pena de multa nos termos da Lei 14.133/21 e Lei
Estadual n. 10.086/2022;

3.2.1.14. Responsabilizar-se pelas despesas dos encargos sociais, previdenciarios, tributarios,
referentes aos honorérios da execugdo dos servicos, despesas com deslocamentos, equipamentos, e
outros que incidam sobre o objeto do presente Contrato, bem como a assinatura do Termo de
Compromisso e Confidencialidade — Anexo 1.02.

3.2.1.15. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
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3.2.1.16. Reparar, as suas expensas, 0s servicos rejeitados pela SEI/PR, efetuados em discordancia
com o estabelecido pela SEI/PR ou por quem esta a substabelecer competéncia de decisao;

3.2.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

3.2.1.18. Cumprir rigorosamente com todas as programacfes e atividades inerentes ao objeto do
Contrato;

3.2.1.19. Levar imediatamente ao conhecimento da SEI/PR qualquer fato extraordinario ou anormal
gue ocorra durante a execucao dos servicos, para adogdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar
por escrito e de forma detalhada, todo tipo de acidente que, eventualmente, venhaa ocorrer;

3.2.1.20. Diligenciar para que seus funciondrios ou prepostos tratem 0s servidores. e usuarios
ocupantes das dependéncias da SEI/PR com atencao, presteza e urbanidade;

3.2.1.21. Observar todas as questdes relativas a Politica de Seguranca vigente na empresa;

3.2.1.22. Substituir o empregado cujo comportamento seja-prejudicial, inconveniente ou insatisfatério a
disciplina da SEI/PR ou ao interesse do servigo publicos/ou ainda,.incompativeis com'o exercicio das
atribuicbes que Ihe forem atribuidas, observandosa obrigatoriedade de substituicdo por outro
equivalente, ou seja, com 0 mesmo curriculo, expertise e saberes, a0 mesmo apresentado no momento
da licitagéo;

3.2.1.23. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagéo especifica sobre acidentes de trabalho, quando, em,ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados no desempenho dos‘services ou em conexao com eles, ainda que ocorrido nas
dependéncias da SEI/PR;

3.2.1.24. Renunciar expressamente a qualquer vinculo de solidariedade ativa ou passiva para com a
SEI/PR, haja vista que a inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos
nas condi¢Bes anteriores ndo‘transferem a responsabilidade por seu pagamento a SEI/PR, nem podera
onerar o objeto do Contrato firmado;

3.2.1.25. Obedecer as<normas e rotinas da SEI/PR, e outros drgdos do Estado, em especial as que
disserem respeito a‘seguranca, guarda, manutencéo e integridade dos dados, programas e
procedimento fisicos de armazenamento e transporte das informacdes existentes ou produzidas
durante a execugao dos servigos;

3.2.1.26. Reconhecer, como prestador de'servico, por forca de Contrato, sem vinculagdo direta com as
atividades desenvolvidas, que todo.e qualquer trabalho realizado ou desenvolvido serd de exclusiva
propriedade da SEI/PR;

3.24.27. Custear as despesas de deslocamento, alimentacdo e hospedagem dos profissionais que
estarao alocados na execuc¢ao dos servicos especificados neste Termo de Referéncia;

3.2.1.28. Observar integralmente as disposicdes aplicaveis constantes constantes da Lei Estadual n°
10.086/2022;

3.2.1.29. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas’ as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, inclusive de
apresentar, ao<{setor de liberacdo de faturas e como condicdo de pagamento, 0os documentos
necessarios; e

3.2.1.30. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a
contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.2.2. S&o obrigacdes da CONTRATANTE:
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3.2.2.1. Efetuar os pagamentos das faturas mensais até a data do vencimento das mesmas, desde
que sejam observadas as condi¢des contratuais;

3.2.2.2. Fornecer todas as informacdes necessarias para que a CONTRATADA possa iniciar e prestar
servigos dentro das condigBes pactuadas, a critério da CONTRATANTE;

3.2.2.3. Recusar Notas Fiscais ou Faturas que estejam em desacordo com as exigéncias do edital,
informando a CONTRATADA e sobrestando o pagamento até a regularizacado da condi¢cao;

3.2.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagdo da situacao, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

3.2.2.5. Efetuar os pagamentos devidos das faturas emitidas pela*CONTRATANTE com base nas
medi¢des de servicos aprovados pela fiscalizagcao, nas condi¢gdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e nos documentos que o integram.

3.2.2.6. Nomear o gestor e o fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
contratos, conforme o disposto conforme .0 disposto na Lei n° 14.133/21 e Decreto n°
10.086/2022;

3.2.2.7. Somente receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas;

3.2.2.8. Exigir o cumprimento de todas ‘as obrigac6es assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

3.2.2.9. Aplicar a Contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando se tratar de contrato
oriundo de Ata de Registro.de Precos;

3.2.2.10. Verificar minuciosamente,  no prazo. fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente,<com as especificacbes constantes do edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

3.2.2.11.Liquidaro empenho e efetuar e pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

3.2.2.12.Definir produtividade e capacidade minima de fornecimento da solucdo de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao porparte da Contratada, quando couber;

3.2.2.13.Realizar, no momento da'licitacdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou prova de conceito
com_a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagdo de
atendimento ‘das especificagbes técnicas, exigindo, no caso de fornecimento de bens, a
descricao em sua proposta da marca e modelo dos bens ofertados; e

3.2.2.14. Atuar com empenho para que as unidades tenham seus processos mapeados com o auxilio
da consultoria.

3.3. SUBCONTRATACAO

3.3.1. A CONTRATADA, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, poderd subcontratar parcialmente os servicos, em até 25%, desde que previamente
autorizado pela SEI/PR;

3.3.2. A subcontratacdo somente sera admitida apOs prévio e expresso aceite da Contratante e
mediante a comprovacdo de que o Subcontratado possui capacidade técnica e regularidade
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juridica e fiscal, mediante a apresentacdo dos documentos referentes a habilitacdo juridica e
prova de regularidade fiscal e trabalhista;

3.3.3. Nao serd admitida a subcontratacdo de empresa de grande porte por microempresa ou
empresa de pequeno porte que se beneficiou de tratamento diferenciado e favorecido no
julgamento da licitacéo.

3.4. PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

3.4.1. ACONTRATADA sujeita-se as seguintes san¢des administrativas:
3.4.1.1. Adverténcia;
3.4.1.2. Multa;

3.4.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 02 (dois)@nos; e

3.4.1.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, por prazo
nao superior a 5 (cinco) anos.

3.4.2. As sancgOes previstas nos itens “3.4.1.17, “3.4.1.3” e “3.4.1.4” do subitem 3.4.1 poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a multa.

3.4.3. A adverténcia é a sancao aplicada por conduta que prejudique o andamento do Contrato, mas
que ndo acarretem prejuizos a.Contratante.

3.4.4. Amulta sera aplicada a quem:

3.4.4.1. N&o mantiver sua proposta;

3.4.4.2. Apresentar declaragdo falsa;

3.4.4.3. Descumprir obrigacdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢éo do contrato;
3.4.4.4. Cometer fraude fiscal;

3.4.4.5. Comportar-se de modo inidéneo, nas situac¢des previstas no subitem 3.4.7.

3.4.4.6. A multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato serd aplicada a Contratada nas
situacdes referidas nos itens “3.4.4.1”, “3.4.4.2” e “3.4.4.4” do subitem 3.4.4. acima.

3.4.4.7. Nas situacbes previstas no item “3.4.4.3” do subitem 3.4.4., poderdo ser aplicadas as
seguintes multas:

3.44.7.1. Multa de 1% (um por cento) ao dia sobre o valor do Contrato sera aplicada a
Contratada por atraso'injustificado na execucéo do contrato, até o limite de 10 (dez) dias;
3.4.4.7.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato sera aplicada a Contratada por

atraso injustificado na execuc¢édo do contrato, superior a 10 (dez) dias, e por descumprimento de
obrigacao contratual; e

3.4.4.7.3. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato seré aplicada a Contratada na
situacao referida nas alineas no item “3.4.4.5” do subitem 3.4.4.;

3.4.4.7.3.1. A multa aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada da garantia
da Contratada; e

3.4.4.7.3.2. Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, a
contratada respondera pela sua diferencga, que serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administracdo ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.
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3.4.5. A suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracéo pelo prazo de até 2 (dois) anos sera aplicada a Contratada que:

3.4.5.1. Nao mantiver sua proposta;
3.4.5.2. Abandonar a execucao do contrato; e
3.4.5.3. Incorrer em inexecug&o contratual.

3.4.6. A penalidade prevista no subitem anterior implica em impedimento da participacdo da
sancionada em procedimentos promovidos pela Entidade Estatal que a aplicou, sendo

que seus efeitos estendem-se as pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais
permanecem impedidas de licitar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem as causas
da penalidade, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir.ou de outra
em que figurem como sécios, bem como as pessoas juridicas que tenham socios comuns com
as pessoas fisicas referidas.

3.4.7. Adeclaracao de inidoneidade sera aplicada a quem:

3.4.7.1. Falhar ou fraudar na execug¢édo do contrato;

3.4.7.2. Comportar-se de modo inidéneo;

3.4.7.3. Apresentar documento falso;

3.4.7.4. Agir de ma-fé na relagdo contratual,.comprovada em procedimento especifico;

3.4.7.5. Tenha sofrido condenacéo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

3.4.7.6. Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de atos
ilicitos praticados, em especial ‘infracdes a ordem econdmica definidos na Lei Federal n°
8.158/91; e

3.4.7.7. A declara¢do de inidoneidade sera aplicada pelo prazo méaximo de 5 (cinco) anos e produzird
seus efeitos perante a Administragao Publica Estadual.

3.4.8. As sancdes<administrativas serdo aplicadas em procedimento administrativo autbnomo, em
gue se assegure 0 contraditorio.e a ampla defesa, observadas as disposi¢cdes constantes nos no
art. 156 da Lei Federal n.° 14.133;. de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17
de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicacdes penais nos termos do que prevé o
Capitulo'lI-B do Titulo XI'do.Cédigo Penal.

3.4.9. A Autoridade Competente, na aplicagdo das sang¢fes, observara proporcionalidade entre a
sancdo, a gravidade da infracdo e o vulto econdmico da contratacdo, danos resultantes da
infracdo, situacdo econdmico-financeira da sancionada; em especial sua capacidade de geracdo
de receitas e seu patrimonio, no caso de aplicacdo de multa, reincidéncia, assim entendida a
repeticao derinfracdo de igual natureza apds aplicagdo da sancdo anterior e circunstancias
gerais agravantes ou atenuantes da infracao.

3.4.10. As penalidades deverdo ser obrigatoriamente registradas no sistema GMS do portal
www.comprasparana.pr.gov.br e encaminhadas para o Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas’e Suspensas (CEIS), conforme o caso, em atendimento aos art. 22 e 23 da Lei 12.846,
de 1° de agosto de 2013.

3.5. REQUISITOS DE HABILITACAO

3.5.1. Os requisitos de habilitagcdo sdo os previstos no Capitulo VI do Titulo II, art. 62 da Lei
Federal n°® 14.133/2021. Como condicdo do Decreto 10.086/2022 a exigéncia do Cadastro
Unificado de Fornecedores — Sistema GMS, Valido.
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3.5.1.1. DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA

3.5.1.1.1. Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica;
3.5.1.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

3.5.1.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por._ac¢bes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

3.5.1.1.4. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designacéo de diretoria em exercicio;

3.5.1.1.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o exigir; e

3.5.1.1.6. Procuracéo do representante do licitante, no pregéo, se for o caso.
3.5.1.2. DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTAS:

3.5.1.2.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

3.5.1.2.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede da'licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

3.5.1.2.3. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdémica Federal;

3.5.1.2.4. Certiddes de regularidade com.a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos
a TributossFederais. e a Divida Ativa da Unido e Certiddo relativa a Contribuicdes
Previdenciarias); Fazenda Estadual (tributos estaduais, inclusive do Estado do Parana
para licitantes. sediados em outro Estado da Federa¢do); e Fazenda Municipal (tributos
municipais);

3.5.1.2.5. Certiddo Negativa . de Déhitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n°
12.440/2011; e

3.5.1.2.6. As empresas licitantes com cadastro valido no Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado do Parana (GMS) poderdo entregar o CERTIFICADO DE REGULARIDADE
FISCAL em substitticdo aos documentos enumerados no subitem 3.5.3.2. acima.

3.5.1.3. DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

3.5.1.3.1. Copia do Balanco Patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacéo da proposta;

3.5.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;
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3.5.1.3.3. No caso de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da microempresa, empresa de
pequeno porte, nem da sociedade cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei Federal n®
11.488, de 2007, a apresentacao de balango patrimonial do Gltimo exercicio financeiro;

3.5.1.3.4. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacéo de
balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

3.5.1.3.5. A comprovacao da situacao financeira da empresa sera constatada mediante obtencao de

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes
da aplicacdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizivel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao. Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

3.5.1.3.6. As empresas, inscritas ou nao no Cadastro Unificado de Fornecedores Estado do Parana
(GMS), que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Salvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
capital social ou patriménio. liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo ou item pertinente; €

3.5.1.3.7. As empresas DEVERAO APRESENTAR OS INDICES JA CALCULADOS, com assinatura
do contador, que serao analisados com base no balanco apresentado.

3.5.1.4. . DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA:

3.5.1.4.1. Comprovacdo de aptidao para o fornecimento do objeto em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo/contratacdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestados ou declara¢des fornecidas por pessoas juridicas de
direito publico ou privado. Para efeito de comprovagdo da qualificagcdo sera admitido o
somatério de atestados;

3.5.1.4.2. Acomprovacédo da execucdo dos servicos da fase 1 - Marco Legal, que compreendem o
assessoramento e construcao da Politica de Governanca de TIC, Estratégia de Transformacédo
Digital, e Plano Diretor de Transformacéo Digital, devem ser realizados por meio de atestado(s)
técnico(s) detalhado(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, com
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caracteristicas técnicas iguais ou semelhantes aos servicos mencionados, em no minimo 3
(trés) das seguintes areas:

3.5.1.4.2.1.Governanca Publica: Criacdo de um sistema de governanca, no direcionamento
estratégico e no plano estratégico da Tecnologia da Informacéo; avaliacdo da qualidade dos
produtos e servicos, com énfase na gestdo de processos e projetos; Implantacdo de
instrumentos de monitoramento e avaliacdo do desempenho;

3.5.1.4.2.2.Gestao de Tecnologia da Informagé&o: Direcionamento e planejamento estratégico da
gestéo de TI, incluindo automagé&o dos processos e servicos; Estabelecimento e monitoramento
de Politicas de Seguranga da Informac¢éo; Implantacdo de processos de governanca e gestédo
de TIC em conformidade com as melhores praticas de mercado, incluindo a analise de riscos;

3.5.1.4.2.3.Gestédo de Aquisicdes e Materiais: Elaboracdo de estratégias e controles na.gestdo de
aquisicdes e contratacdes, visando a tomada de decis@es, reducdo de riscos e agregacao de
valor aos negécios do setor publico; Revisdo dos processos e procedimentos para gestao de
compras do ente publico;

3.5.1.4.2.4.Servicos ao Usuério: Melhora da qualidade dosservicos em geral oferecidos ao
usuéario, como direcionamento estratégico ecestrutura dos servicos, servico de atendimento
presencial e virtual.

3.5.1.4.2.5.Planejamento e Execucdo: Planejamento da administracdo publica, incluindo
planejamento de médio e longo prazo da area da tecnologia da Informacédo, formulacdo de
metas, gestéo de riscos e melhores praticas;

3.5.1.4.2.6.Politicas, Programacdo e Execucdo: Formulacdo, planejamento e avaliagdo de
processos, de forma a promover a eficiéncia na gestao e estabelecimento de procedimentos de
avaliacdo de impacto na implementacdo da politica;

3.5.1.4.2.7.Monitoramento_e transparéncia: Elaboragdo de uma mecanismo de monitoramento e
controle da execucao de planos, elaboracdo de relatorios, além da formalizacéo, sensibilizacdo
e capacitacdo, bem como a apresentacdo desta informacdes de forma transparente aos
envolvidos.

3.5.1.4.3. A comprovacdo da execucdo dos servicos listados na fase 2 — Diagndstico dos
servicos estaduais oferecidos,ao cidadao, que compreendem o levantamento e andlise de
informagdes sobre o transformacao Digital do Estado do Parana, que devem ser realizados por
meio de atestado(s) técnico(s) detalhado(s), com caracteristicas técnicas iguais ou
semelhantes.

3.5.1.4.4. Serdo considerados atestados que comprovem a realizagdo dos servicos para
instituicbes publicas ou_privadas com porte compativel com a demanda da SEI/PR e com um
namere minimo de 200 (duzentos) servidores;

3.5.1.4.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

3.5.1.4.6. A Licitante disponibilizara todas as informac8es necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser requerido, dentre outros documentos,
cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual da Contratante e local em que
foram prestados o0s servicos;

3.5.1.4.7. N&o serdo considerados atestados emitidos por empresas de iniciativa privada
pertencentes ao mesmo grupo empresarial da Licitante. Serdo consideradas como
pertencentes a0 mesmo grupo empresarial as empresas controladas ou controladoras da
Licitante ou que tenha pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja scio da empresa
emitente e da Licitante;
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3.5.1.4.8. Qualquer informagdo manuscrita no documento serd considerada rasura e o tornara

invalido.
3.5.1.5. EQUIPE TECNICA:

3.5.1.5.1. Com vistas ao atendimento da prestagdo de servicos a CONTRATADA devera dispor de
pessoal qualificado dentro do perfil de cada categoria profissional, sendo os curriculos
apresentados no momento da contratagdo e mantidos durante todo o processo de execucdo dos
servicos, ou equiparados de mesmo nivel e saber;

3.5.1.5.2. Com vistas ao atendimento da prestacdo de servigos descritos no Anexo IV.deste Termo
de Referéncia, a equipe deverd dispor dos seguintes perfis minimos:

3.5.1.5.2.1. Consultor de Estratégia;
3.5.3.5.2.2. Consultor de Processos;
3.5.3.5.2.3. Consultor Transformagéo Digital;
3.5.3.5.2.4. Analista de Transformagé&o Digital;
3.5.3.5.2.5. Consultor Juridico.

3.5.1.5.3. Para a execucdo dos servicos, serdo necessarios o cumprimento de exigéncias e
pardmetros minimos de competéncia e‘experiéncia da Equipe Profissional da Contratada, através
de comprovacdo de perfil técnico; formacdo académica, certificacdo e avaliagdo curricular,
conforme definido a seguir:

PERFIL REQUISITOS MINIMOS

CONSULTORDE ESTRATEGIA - Graduagdo e pés-graduacdo em Administracdo, ou area
correlata,” fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

- Experiéncia comprovada de no minimo 5 (cinco) anos em
prestacdo de servicos de Consultoria na area de Gestdo
Estratégica; e

- Experiéncia comprovada de no minimo 3 (trés) anos na
prestacao de servigos para orgaos de

governo.

CONSULTOR DE PROCESSOS | - Graduagdo e pds-graduacdo em Administragdo, ou areal
correlata, fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC

- Experiéncia comprovada de no minimo 5 (cinco) anos em
prestacdo de servicos de Consultoria na area de
Gerenciamento de Processos;

- Experiéncia comprovada de no minimo 3 (trés) anos nal
prestacao de servigos para 6rgdos de governo;

- Possuir pelo menos duas das seguintes certificacdes:

I. Certificagdo Project Management Professional (PMP) emitidal
pelo Project Management Institute (PMI);
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1. Certificacdo em Gestdo de Processos emitida pela
Association of Business Process Mangement Professionals
(ABPMP) — Certified Business Process Professional (CBPP);
e

. Certificacdo em Gestdo de Processos emitida pela
Obect Management Group (OMG) — OMG

IV. Certified Expert in BPM (OCEB), ho minimo no
nivel “Business Intermediate Exam”.

CONSULTOR JURIDICO - Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de
Bacharelado em Direito;

- Certificado , devidamente registrado, de conclusé@o de curso
de pds-graduacdo’ em Direito Administrativo/ ou Direito
Constitucional,

- Experiéncia comprovada. de no minima .5 (cinco) anos em
prestacao de servicos de Consultoria na/area Juridica; e

- Experiéncia,.comprovada de no minimo 3 (trés) anos nal
prestacao de servicos para orgaos'de

Governo.
CONSULTOR DE| - Diploma, devidamente registrado, de conclusido de curso de
TRANSFORMAGCAO DIGITAL graduagdo de nivel superior reconhecido pelo MEC;

- Experiéncia comprovada de no minimo 5 (cinco) anos em
prestacdo de servicos de Consultoria na é&rea de
Transformacéo Digital;

- Experiéncia comprovada de no minimo 3 (dois) anos na
prestacdo de servicos para érgdos de governo;

- Possuir pelo menos duas das seguintes certificagdes:

I. Especializacdo ou MBA em Transformacéao Digital;

1. Certificacdo em Design de Servicos Publicos
Digitais; e

. Certificacdo em Arquitetura de Solucbes para
Transformag&o Digital;

V. Automacdo de Processos através da RPA para
Transformacéo Digital;

V. Como implementar a LGPD: bases, mecanismos e
processos

VI. Certified Expert in BPM (OCEB), no minimo no
nivel “Business Intermediate Exam”.
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ANALISTA B DE| - Diploma, devidamente registrado, de conclusédo de curso de
TRANSFORMACAO DIGITAL graduacéo de nivel superior reconhecido pelo MEC;

- Experiéncia comprovada de no minimo 3 (trés) anos em
prestagdo de servicos de Consultoria na é&rea de
Transformag&o Digital;

- Experiéncia comprovada de no minimo 1 (um) ano na
prestacao de servicos para 6rgdos de governo;

- Possuir pelo menos uma das seguintes certificagdes:

I. Especializagdo ou MBA em Transformagéo Digital;

Il Certificagdo em Design. de .Servicos _Publicos
Digitais; e

Il. Certificagdo em Arquitetura de Solugdes para
Transformagéo_ Digital;

V. Automacdo de Processos atraves da RPA para
Transformacéao Digital;

V. Como implementar a LGPD: bases, mecanismos €
processos

VI. Certified Expertin BPM (OCEB), no minimo no
nivel “Business Intermediate Exam”.

3.5.1.5.4. De acordo com a abertura das erdens de servico, a equipe minima disponivel durante todo
projeto deve ser composta por um Consultor de Estratégia, Consultor de Transformacao
Digital e um Analista de Transformacée Digital;

3.5.1.5.5. De um modo geral, a ndo ser quando excetuado para perfis profissionais especificos, a
prestacdo de‘servicos se dara no horario de trabalho da SEI/PR, qual seja de 8:30h as 18h;

3.5.1.5.6. A CONTRATADA devera respeitar o horario de expediente da SEI/PR e outros 6érgdo do
Estado’quando necessitar realizar o servi¢cos nestes locais. Entretanto, em razao do aumento
de demanda ou fato que o justifique, tais como antecipacao de prazos de entrega por parte
da CONTRATADA, deslocamento de prestadores nos finais de semana, implementacédo de
rotinas que necessitem de paralisacao dos servicos disponiveis, depuracéo de erros criticos,
entre outros, 0S. servicos poderdo, a critério da CONTRATADA, desde que previamente
autorizados pela SEI/PR, ser realizados fora do horario de expediente ou nos finais de
semana ou feriados. Nesse caso, nao cabera a SEI/PR nenhum 6nus adicional, além dos ja
estabelecidos na prestacdo de servigo;

3.5.1.5.7. A comprovagdo dos perfis dos profissionais que vierem a ser alocados a prestacdo de
servigos, mediante OS, sera feita da seguinte maneira:

3.5.1.5.8. Experiéncia - por meio de registros em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou
contrato de trabalho acrescido de declaracdo de empresas ou 6rgéos onde tenha trabalhado
conforme especificado na descri¢éo do perfil;

3.5.1.5.9. Atestados de capacidade técnica - emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado ou outros documentos, sendo necessdrias referéncias aos campos de atuacao
requeridos, conforme especificado na descri¢ao do perfil; e

3.5.1.5.10. Diploma — diploma de concluséo de curso de nivel superior e de pés- graduacao, quando for
o caso, devidamente registrado, fornecido por instituicdo reconhecida pelo MEC;
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3.5.1.5.11. Certificado — cépia autenticada do certificado.

3.5.1.5.12. Apenas a experiéncia profissional adquirida apds a graduacdo em curso de nivel superior
reconhecido pelo Ministério da Educacédo sera considerada.

3.5.1.5.13. Todos os aspectos de recrutamento, verificacdo dos curriculos, selecdo, avaliacdo de
conhecimentos e habilidades, contratacdo e gestdo de pessoas envolvidos na prestacdo de
servigos sao encargos exclusivos da CONTRATADA;

3.5.1.5.14. Para o desenvolvimento dos servigos descritos no Anexo 1.03 deste Edital, é imprescindivel
gue a equipe a ser disponibilizada conte com pelo menos, os_perfis profissionais minimos
obrigatérios relacionados no Anexo 1.03.

3.5.1.6. CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO ANCISO XXXIlI DO ART. '7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL E DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A
HABILITACAO.

3.5.1.6.1. De acordo com o art. 43, § 1°, da Lei Complementar n° 123/06, havendoalguma restricdo na
comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de peqgueno porte, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
gue o proponente for declarado o.vencedor do.certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administragdo Publica; para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa;

3.5.1.6.2. Todos os documentos apresentados deveréo identificar o licitante, com a indicagdo do nome
empresarial e 0 CNPJ da matriz, guando a licitantefor a matriz, ou da filial, quando a licitante
for afilial (salvo para:es documentos.que sdo emitidos apenas em nome da matriz).

3.6. PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO

3.6.1. Tendo.em vista 0 objeto e a natureza consultiva desta Licitagc&o, fica vedada a participacéo de
Consorcio de Empresas no certame.

3.6.2. A vedacao a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de
Consorcio ‘se justifica pelo’ fato do objeto a ser licitado ndo envolver questbes de alta
complexidade, tampouco‘ser servico de grande vulto econdmico, assim definido em lei, em
gue empresas, isoladamente, ndo teriam condicBes de suprir 0s requisitos habilitatorios
constante 'do instrumento convocatorio.

3.7. PROPOSTA TECNICA-COMERCIAL

3.7.1. Durante a fase de aceitacdo da proposta, devera a Licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar submeter Proposta Técnica-Comercial nos termos deste edital.

3.7.2. A Proposta Técnica-Comercial deverd obrigatoriamente ser acompanhada por planilha
demonstrativa com o detalhamento dos custos envolvidos na prestacdo dos servigcos e na
oferta de produtos - quando cabiveis, de forma a comprovar a exequibilidade da proposta.

3.7.3. Os custos apresentados na planilha a que se refere o subitem anterior deverdo ser
comprovados pela Contratada, estando sujeitos a diligéncia demandada pelo Contratante.
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3.7.4. A Proposta Técnica-Comercial devera obrigatoriamente ser acompanhada por planilha que
descreva detalhadamente cada um dos componentes individuais da solugdo, inclusive
componentes internos - quando for o caso. Por descri¢cdo detalhada entendemos que devera
conter minimamente:

3.7.4.1. Fases;

3.7.4.2. Servicos (Entregas);
3.7.4.3. Produtos (Subentregas);
3.7.4.4. Treinamento;

3.7.4.5. Suporte;

3.7.4.6. Cronograma; e

3.7.4.7. Recursos Humanos.

3.7.5. A Proposta Técnica-Comercial deverd obrigatoriamente ser acompanhada de toda
documentacédo técnica comprobatoéria necessaria, principalmente as expressamente exigidas
nos termos de referéncia;

3.7.5.1. Os requisitos da equipe técnica devem obrigatoriamente integrar a proposta e contemplar no
minimo a identificagdo dos profissionais, suas experiéncias e qualificacdes de forma a atender aos
itens do Anexo 1.03 — CATALOGO DE SERVICOS; e

3.7.5.2. S6 serao considerados cumpridos 0s. requisitos da equipe técnica quando devidamente
comprovadas, nos termos do edital.

3.7.6. A Contratante, a seu critério, podera realizar.diligéncias a respeito de quaisquer aspectos de
um ou mais componentes da solugao para verificagao de sua conformidade técnica.

3.7.7. Caso ndo se comprove a exequibilidade da Proposta ou sua conformidade técnica, esta sera
desclassificada do certame.

4. MODELODE GESTAO E EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. FORMA DE RECEBIMENTO
4.1.1. RECEBIMENTO PROVISORIO

4.1.1.1. O objeto serd . recebido provisoriamente, por intermédio do responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita da Contratada, com duracdo maxima de 90
(noventa) dias.

4.1.2. RECEBIMENTO DEFINITIVO

4.1.2.1. O objeto sera recebido definitivamente, por intermédio do responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, ou por Comissdo de Recebimento formalmente designada
pela autoridade competente, neste caso nas aquisicées de bens ou prestacdo de servigcos cujo
valor do objeto for superior a 80 (oitenta) mil reais, mediante termo circunstanciado, assinado
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pelas partes, ap6s o decurso do prazo de observacdo que comprove a adequacdo do objeto
aos termos contratuais; e

4.1.2.2. Caso seja identificado defeitos, inadequacdes, vicios, ou incorrecdes resultantes da
execucdao, a Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato.

4.2. DA EXECUCAO DO SERVICO
4.2.1. FORMA DE ENTREGA

4.2.1.1. A Licitante contratada deverd prover suporte técnico para a efetiva implantacdo de um
sistema integrado de atuacdo publica e para a respectiva transferéncia de conhecimento, de
modo a permitir a internalizacdo do conhecimento e metodologias utilizadas/na definicdo deste
sistema;

4.2.1.2. O prazo contratual terd vigéncia de 12 (doze) meses renovaveis, a critério do CONTRATANTE
na forma da legislacado vigente;

4.2.1.3. A CONTRATADA devera manter durante toda a.execucao do contrato, em consonancia com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des acordadas;

4.2.1.4. Os consultores da CONTRATADA deverdo estar capacitados a usar ferramenta padréo de
modelagem adquirida pela CONTRATANTE. Caso.a SEI/PR ainda ndo tenha contratado a
ferramenta, a ferramenta a ser utilizada é o Bizagi, ferramenta gratuita;

4.2.1.5. A CONTRATADA devera garantir a adocdo das melhores préticas de mercado e metodologia
adotada pela SEI/PR e disponibilizar todas.as atualizag6es que forem efetuadas na SEI/PR e
outros 6rgaos do Estado. Poderda a CONTRATADA propor novos artefatos ou alteracdes ja
existentes, sendo que sua utilizagéo serd avaliada pela area técnica da SEI/PR, sendo de
responsabilidade destajyaceitar ou ndo.sua utilizacao;

4.2.1.6. A CONTRATADA devera garantir o 'repasse de conhecimento por “mentoring” para todos os
servigcos executados, durante a elaboragao dos produtos contratados;

4.2.1.7. Sera permitido '@ execucdo. dos servicos remotamente, exceto quando tratar de reunides,
workshaps, consultoria individual mensal, treinamento, entrevistas, entrega dos produtos e
subprodutos, ou qualquer atividade que envolva a participacdo de funcionarios da SEI/PR,
CELEPAR ou outros 6rgaos do Estados;

4.2.1.8. A instituicdo podera promover, a qualquer tempo, diligéncia para checar a veracidade das
informag@es " fornecidas/ e promover a confrontacdo quanto ao detalhamento das
especificagOes técnicas exigidas;

4.2.1.9. Os servicos objeto da presente contratacdo serdo centralizados nas instalacdes da SEI/PR
na Rua Mateus Leme, 1561, 4° andar, Centro Civico, Curitiba — PR.

4.2.2. ACEITE DO OBJETO

4.2.2.1. A aceitacao sera progressiva conforme os critérios de aceitagdo do objeto descritos no Anexo
1.03 — CATALOGO DE SERVICOS.

4.2.2.2. Em caso de ndo conformidade com os quesitos existentes neste Termo de Referéncia, a
Contratada tera que resolver os problemas no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados do
comunicado da Contratante, sem quaisquer 6nus a Contratante;

4.2.2.3. O aceite pela Contratante nao exclui a responsabilidade civil da Contratada por vicios de
guantidade ou qualidade de seus componentes, ou disparidade com as especificacdes
técnicas exigidas no edital ou atribuidas pela Contratada, verificados posteriormente,
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garantindo-se a Contratante as faculdades previstas no art. 18 da Lei n°® 8.078/90 (Cddigo de
Defesa do Consumidor);

4.2.2.4. Os servicos serdo prestados em conformidade com as ordens de servicos (OS) a serem
emitidas para sua execucdo. As Ordens de Servico poderdo atender demandas pontuais ou
servicos continuados, de acordo com planejamento, sob demanda, a critério da
CONTRATANTE; e realizado pela equipe da SEI/PR em conjunto com a equipe da
Contratada;

4.2.2.5. Todas as funcdes e atividades desempenhadas pela empresa Contratada deverdo ser
submetidas a andlise pela &rea técnica da SEI/PR designada a acompanhar cada atividade;

4.2.2.6. Para identificar a conformidade dos servigos entregues definitivamente pela CONTRATADA, o
recebimento sera classificado pela SEI/PR, considerando_.os seguintes critérios:

4.2.2.6.1. ACEITO: quando o(s) produto(s) for(rem) recebido(s).integralmente pela’ Contratante e, apos
verificagdo de qualidade, for(rem) aceito(s), ndo cabendo ajustes e, se for o caso, sujeitando-
se a Contatada a glosas estabelecidas;

4.2.2.6.2. NAO ACEITO: quando, apds conferéncia da‘integralidade de cobertura € a verificagdo da
qualidade, o(s) produto(s) for(em) rejeitado(s) integralmente pela Contratante;

4.2.2.6.3. O prazo para execucdo do servico sera definido no planejamento de acordo com cada
demanda a ser executada e devera constar na OS a data de inicio e término do servico;

4.2.2.6.4. ApoOs o envio da demanda, a CONTRATADA deveré elaborar o'Planejamento da demanda a
ser executada em até 5 dias uteis;

4.2.2.6.5. Caso a SEI/PR julgue pertinente a execucdo das atividades descritas no Planejamento, sera
aberta uma Ordem de Sefvi¢o/OS, o prazo para execugao do servico sera definido na prépria
OS e comecgara a contar a partir da data de sua.emissao;

4.2.2.6.6. O prazo para execuc¢dordo.servico definido na respectiva OS, levara em consideragdo todos
0s parametros <de mensuragdo. O prazo definido na OS devera ser cumprido pela
CONTRATADA sob pena de incorrer nas sancdes previstas neste Termo de Referéncia. Caso
a CONTRATADA apresente o entregavel em data anterior a estabelecida na OS, este prazo
remanescente serd computado, se for o caso, para 0s ajustes necessarios dessa OS.

4.3. ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E GESTAO DE CONTRATO

4.3.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagao dos servigos, da entrega dos materiais e equipamentos e da
alocacéo dos recursos.necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e
seréo_exercidos por um ou mais servidores da Contratante, especialmente designados por
meio de Portaria da SEI/PR.

4.3.2. AcContratada devera indicar um preposto para representa-la junto a Contratante.

4.3.3. A verificacdo da adequagdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

4.3.4. DA GESTAO CONTRATUAL:

4.3.4.1. A gestéo contratual sera feita pela Coordenacao de Desburocratizacao de servicos publicos e
Transformacédo Digital/SEl,

4.3.4.2. Cabera ao Gestor do Contrato a principal interlocugdo junto a CONTRATADA desde o inicio
de vigéncia contratual, sendo ele o responséavel pelas decisées que, porventura, venham a
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ser necessarias para o cumprimento do contrato ou, ainda, para dirimir eventuais duvidas
sobre algum tema inusitado ou néo previsto.

4.3.5. DO CONTROLE DA EXECUGCAO CONTRATUAL

4.3.5.1.1. Os servicos devem ser recebidos provisoriamente pelo responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizac@o do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes no Termo de Referéncia e na proposta;

4.3.5.1.2. Quando em desacordo com as especificacbes constantes no' Termo de Referéncia e na
proposta, 0s servigos poderdo ser corrigidos ou refeitos ou substituidos 'no prazo fixado pelo
fiscal do Contrato, as custas do Contratado, e no caso de hdo serem.atendidas as
determinacdes deverdo ser rejeitados;

4.3.5.1.3.Cabe ao fiscal do Contrato avaliar o caso concreto para o fim de’fixar prazo para as
correcoes;

4.3.5.1.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo avancado, contados.do recebimento
provisoério, apds a verificagdo da qualidade e gquantidade do servico executado e materiais
empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

4.3.5.2. O recebimento provisério ou definitivo do objete ndo exclui a responsabilidade do Contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucgdo do contrato;

4.3.5.3. ACONTRATADA devera emitir relatério mensal de atendimento com a descri¢cdo dos servigos
prestados, contendo Numero da Ordem de Servigo, Data da Abertura da OS, Data de
Entrega da OS (se houvessido entregue), Solicitante, Identificacdo (Nome) do Processo e
Unidades Consumidas; e

4.3.5.4. O representante da Contratante deve promover o registro das ocorréncias verificadas, via e-
mail, para enderecoeletronico contatodigital@inova.pr.gov.br, adotando as providéncias
necessarias aosfiel cumprimento-das clausulas contratuais.

4.3.6. FORMA DE ATENDIMENTO

4.3.6.1. O atendimento sera “on site”, no horario comercial da empresa, por meio de trabalho
presencial nas instalagdes da SEI/PR do consultor de Tranformag&o Digital e eventualmente
dos outros . consultores de acordo como o Plano de Trabalho e quando requisitados pela
Contratante;

4.3.6.2. Os consultores alocadospara o atendimento da SEI/PR documentaréo todas as solicitaces e
solucdes ‘adotadas, visando garantir a devida documentacédo para as equipes da SEI/PR, com
indicacdo e repasse de melhores praticas de utilizagdo da tecnologia envolvida.

4.4, FORMA DE PAGAMENTO

4.4.1. Conformesprevisto no Decreto Estadual n® 4.505, de 06 de julho de 2016, os servicos
bancérios relacionados a centralizacdo e ao processamento de pagamentos e repasses a
credores e fornecedores, para o recebimento, a Contratada fica condicionada a possuir conta
corrente no Banco do Brasil S/A.

4.4.2. Os pagamentos serdo efetuados ap6s o aceite dos produtos correspondentes a cada ordem
de servico, conforme critérios indicados nos Anexo 1.03 — CATALOGO DE SERVICOS no
prazo de até 30 (trinta) dias da emissdo/assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO - APENDICE IX.
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4.4.3. O prazo de pagamento previsto neste paradgrafo somente comeca a correr apdés a
apresentacédo das comprovacfes exigidas e a aceitacdo de todos os servicos pelo Fiscal do
Contrato e o cumprimento de todas as obrigacdes contratuais.

4.4.4. Os pagamentos correrdo as custas de recursos orcamentarios e financeiros dos contratantes.

4.4.5. Os pagamentos serdo realizados conforme o alcance dos marcos de projeto de implantacdo
(cronograma fisico-financeiro), depois de aceitos pela Administracdo, conforme prescricdes
do Anexo 1.03 no prazo de até 30 (trinta) dias, devidamente atestados na(s) Nota(s)
Fiscal(ais) correspondente(s).

4.4.6. O pagamento sera efetuado mediante a apresentagdo de Nota Fiscal ourda Fatura, de acordo
com a natureza juridica da contratada, devidamente atestadas pela. Administracédo, conforme
disposto na Lei n°® 14.133/2020 e Lei Estadual n® 10.086, de 2021.

4.47. FATURAMENTO: Mensal de acordo com os servigosd unidades efetivamente utilizadas, em
conformidade com as Ordens de Servi¢os concluidas no periodo.

4.5. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

4.5.1. Sera exigida a garantia de execucéo contratual, na forma do art. 96 da Lei Federal n.° 14.133,
de 2021, a ser prestada no prazo de 10 (dez) dias apds assinatura do contrato, no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

4.5.2. DAALTERACAO SUBJETIVA

4.5.2.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcao
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Bes do contrato;
ndo haja prejuizo’ a 'execucdo do. objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo acontinuidade do contrato.

4.6. TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

4.6.1. A CONTRATADA deverd obter junto aos seus funcionarios, diretamente envolvidos na
contrata¢ao;, declaracao de manutencdo de sigilo e ciéncia das normas de seguranca da
Contratante a ser assinada pela Contratada e pelo respectivo funcionario, formalizada por
meio da assinatura em trés vias (funcionario, empresa contrata e contratante) do Termo de
Confidencialidade e. Sigilo do Prestador conforme modelo constante do Anexo 1.02 —
TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE. De modo a garantir o sigilo e a
inviolabilidade das informagBes a que eventualmente possa ter acesso, durante o0s
atendimentos as demandas apresentadas.

5. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

5.1. A selecdo do fornecedor se dard apés o competente procedimento licitatério, nos termos do
disposto na Lei Federal n° 14.133/2021 e na Lei Estadual n° 10.086/2022, bem como as
demais normas pertinentes.

5.2. Cabera ao Nucleo de Licitacdes, Contratos e Convénios — SEI/NLCC conduzir as etapas da
fase de selecdo do fornecedor.
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5.3. Cabera a Coordenacdo de Desburocratizacdo de servicos publicos e Transformacéo
Digital/SEI, Assessoria Técnico-AT e Nucleo Administrativo Setorial — NAS, durante a fase de
selecdo do fornecedor:

5.3.1. Apoiar tecnicamente o Pregoeiro ou a Comisséo de Licitacdo na resposta aos questionamentos
ou as impugnac0es das licitantes; e

5.3.2. Apoiar tecnicamente o Pregoeiro ou a Comisséo de Licitacdo na analise e julgamento das
propostas e dos recursos apresentados pelas licitantes.

6. ESTIMATIVAS DE PRECOS

6.1 O parametro utilizado para a formacéo do valor maximo admitido para contratacao.foi pesquisa
com os fornecedores, por meio do procedimento de circularizacdo deste Termo de Referéncia
através de pedido de orcamento de prec¢os, por e-mail, €ntre diversas empresas especializadas
no ramo do objeto, conforme previsto no inciso Il do.art. 16 do Decreto Estadual n° 8.943/2018.

6.2 A justificativa pela opgdo pelo método pesquisa com os fornecedores se devem pelos motivos
gue seguem:

6.1.1. Para esta natureza de produto, os bancos_ou listas de precos, geralmente, ndo contém o nivel
de informacdes adequado que permitam verificar.a similaridade com_.o objeto proposto. Assim,
mostra-se um método mais adequado submeter as. especificagdes ao crivo dos fornecedores,
para que eles possam minuciosamente determinar a plataforma € os componentes que seréo
acoplados a esta, determinando-se a configuracdo compativel com o objeto proposto e
consequentemente uma ofertaiadequada;

6.1.2. A utilizacdo de outras metodologias, que nde a adotada, para objetos dessa natureza, eleva
substancialmente o risco de uma precificagcao equivocada que implique em licitacdo deserta ou
na alocacgdo desnecessaria de recurses orcamentarios.

6.2. Tendo em vista atender. previsto no Art.16° 85° do Decreto Estadual n°
8.943/2018, que'determina a desconsideracao dos precgos inexequiveis ou 0s excessivamente
elevados, descrevemos a seguir o critério utilizado para tal finalidade:

6.2.1. Utilizou-se o método estatistico.Escore Z ou escore padrdo, que € um método apropriado para
deteccédo de outliers (valores aberrantes ou atipicos);

6.2.2. Foram 'desconsideradas os precos onde o Escore Z ou escore padrdo € menor do que -1 ou
maior do que 1. Isto significa gue mantemos apenas os valores entre menos um desvio padrédo
e mais um desvio padrdo em uma distribuicdo normal dos prec¢os obtidos, que representa 68%
do conjunto;

6.2.3:.0 preco maximo de contratacdo foi encontrado utilizando-se o0s valores nao
considerados’outliers pelo Escore Z.

6.3. O valor méximo para contratacao foi definido a partir da Média dos precos admitidos.

MAPA DE
FORMACGCAO DE
PRECOS
PRECO
LOTE |[DESCRIGAO  |[FORNECEDOR [VALOR ESCORE [NEXEQUIVEL  |yNiDAD QTDE. VALOR TOTAL
UNITARIO 7 OU ELEVADO E

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
CNPJ: 49.179.446/0001-14 - Rua Mateus Leme, n° 1561 — 4° andar Centro Civico, Curitiba - PR, 80530-010




PARANA

G OVERNDO D O ESTADDO
SECRETARIA DA INOVACAO,
MODERNIZACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL

\ Protocolo n® XXXXXXX GMS - Pregdo Eletrdnico n° 00XX/2023 — EDITAL (p&agina 44 de 78)|
MINUTA
Contratacdo  de
Servicos de apoio|
técnico, sob
Isupervisdo
lexclusiva de
representantes da
. SEI/PR, 3l
UNIC Oinova(;éo €
[Transformagao
Digital de
servicos.
\Valor total para o R$
Lote:
7. SERVICOS
7.1. Os servigos estdo organizados com base em 4 fases, a saber: 4) Plano de Trabalho da
Consultoria (PTC); 2) Marco Legal (ML); 3) Diagnéstico dos servigos estaduais

oferecidos ao cidaddo (DSC); 4) Assessoramento para construcdo de plano de acdo de
Transformacéo Digital (APTD).

7.2. Conforme Anexo 1.03 — Catalogo de Servicos, os servigos estdo distribuidos em quatro fases,
a fim de organiza-los quanto o seu objetivo (descricao) e dependéncia.

7.3. Para cada servi¢o foi definida uma sequénciarde atividades que constam no Catalogo de
Servigos - Anexo 1.03;e.devera ser emitido um Termo de Recebimento Provisério, conforme -
Anexo 1.07, dos produtos que deveréo ser entregues.

7.4. Processo é uma agregacao de atividades e comportamentos executados por humanos ou
magquinas <para alcancar. um ou mais resultados (Association of Business Process
Management Professionals. Guia para o Gerenciamento de Processos de Negdécio — Corpo
Comum de Conhecimento (CBOK): Versdo 3.0 — 2013, p. 35). No contexto deste Termo de
Referéncia, os processos referem-se a resultados finais (produtos ou servigcos) ofertados a
clientes ‘externos (cidadaos, organizacdes publicas ou privadas, sociedade) ou internos
(Administragao. Publica Estadual).

7.5. Uma etapa corresponde a um subprocesso que entrega um subproduto necessario ao
produto final concluide’ao término do processo.

7.6. Do Fornecimento - A CONTRATADA devera fornecer o atendimento das etapa da seguinte

forma:
: PRAZO DE
ETAPA | ATIVIDADE PRAZO DE INICIO ENTREGA
s1 Elaboracdo do Plano de trabalho | Apds assinatura do contrato e 15 dias

da consultoria emissdo da ordem de servico.

Estudar, assessorar e propor a
minuta da Politica de Governanca
S2 de Tecnologia da Informacdo e |Apés a entrega da etapa S1 | 60 dias
Comunicagédo - PGTIC do Poder
Executivo do Estado do Parana
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Estudar, assessorar e propor a
minuta da Estratégia de

S3 Transformagdo Digital — ETD do | Apos a entrega da etapa S1 | 90 dias
Poder Executivo do Estado do
Parana

Estudar, assessorar e propor a
minuta de Plano Diretor de
Transformag&o Digital do Parana

s4 - PDTD-PR Ap6s a entrega da etapa S1 [ 420.dias

Elaborar questionario acerca do
levantamento dos servigos, sites
que estdo disponibilizados, ]
S5 identificacdo dos sistemas de | APOs a entrega da etapa S1 | 120 dias
suporte, bem como aplicacdo do
guestionario nos 6rgaos.

Consolidar, validar e analisar as
informagdes dos Servicos
estaduais oferecidos ao cidadao,
com apresentacao de
demonstrativo da situacdo dos
servicos no estado, e relatério

Assessorar a SElI e Grupo
Técnico -GT de Transformacao
Digital para construgcdo..de um
plano de agédo com base em
pesquisa eaplicacdo da melhores
praticas <em tranformagéo digital
de servicos, vista atingir 100% de
servicos digitais.

Auxiliar a equipe técnica da SEl e
GT na. elaboracdo de objetos 12 entregas ( uma
S8 técnicos .relativo a servicos, | ApOs a entregadaetapaS1l |entrega a cada 30
aquisicoes e consultorias de dias)

transformacao digital.

S6 Apbs a entrega da etapa S5 | 30 dias

S7 Apos.a entrega da etapa S1 180 dias

8. SUSTENTABILIDADE

8.1. O contrato deverd comprometer-se com os critérios de Sustentabilidade Ambiental, nos termos
das exigéncias impostas pelo Decreto 10.086/2016 exposto no art. 362 e art. 363, quando couber:

8.1.1. Que use produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagfes e especificacbes determinadas pela ANVISA;

8.1.2. Que adote medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada;

8.1.3. Que observe a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, ou outra que venha
sucedé-la, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

8.1.4. Que fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para
a execucdao de servicos;
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8.1.5. Que realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execucdo contratual, para reducédo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

8.1.6. Que realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Estadual direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacfes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos do Decreto
Estadual n° 4.167, de 20 de janeiro de 2009;

8.1.7. Que respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela ABNT sobre residuos sélidos; e

8.1.8. Que preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas,ou inserviveis,
segundo disposto na Lei Estadual n°® 16.075, de 1° de abril de 2009.

9. CLAUSULA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPCAO - BIRD (BANCO MUNDIAL)

9.1 Para o presente certame licitatério, cujo objeto«€ a Contratagéo de Servi¢ode Consultoria, fica
estabelecido que, em conformidade com as Diretrizes Anticorrupcdo do Banco Mundial e suas
politicas e procedimentos de san¢des vigentes, conforme estabelecido na Estrutura de San¢des do
Banco Mundial, descrita no Anexo Il - Diretrizes Anticorrup¢éo - BIRD, 0s consultores devem permitir
e devem fazer com que os seus agentes (declarados ou ndo), subcontratados, subconsultores,
prestadores de servigos, fornecedores’e funcionarios, permitam ao Banco inspecionar todas as
contas, registros e outros documentos relativos a qualquer processo de pré-sele¢cdo, apresentacao de
propostas e execucdo do contrato’(no caso de adjudicacdo), e que sejam auditados por auditores
indicados pelo Banco;

9.2 No ambito deste Contrato, cujo objeto. é a Contratagcao de Servico de Consultoria, 0 consultor
deve permitir e deve fazer com. que seus agentes (declarados ou n&o), subcontratados,
subconsultores, prestadores de servigcos, fornecedores e funcionarios, permitam que o Banco e/ou
pessoas designadas<pelo Banco Mundial inspecionem o local e/ou as contas, registros e outros
documentos relativos ao processo de aquisicdo, selecdo e/ou execucao de contrato, e ter tais contas,
registros e outros documentos auditados por auditores nomeados pelo Banco.

9.3 Deve o0 consultor, assim como, seus subcontratados e subconsultores atender ao determinado no
Anexo Il — Diretrizes Anticorrupgdo — BIRD, que preveem, entre outros, que atos destinados a impedir
substancialmente o exercicio dos direitos de inspe¢do e auditoria do Banco constituem uma pratica
proibida sujeita‘a resciséo do contrato (bem como a uma declaracao de inelegibilidade de acordo com
osprocedimentos de san¢des em vigor no Banco).

9.4 Seguir.as diretrizes sobre prevengdo e combate a fraude e corrupgdo no financiamento de
programas pararesultados 57, descritos no Manual Operativo do Projeto, pag 131 a 137, sito em
https://www.planejamento.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2023-
02/Manual%200perativo%20d0%20Projeto%20Pr%20Eficiente.pdf;

9.5 Fica estabelecido o canal da Ouvidoria da Controladoria Geral do Estado do Parana, para
encaminhar solicitacdes, criticas, sugestdes, reclamacfes, denulncias e elogios referente esta
contratacéo, que podera ser realizado através do seguinte link:
https://www.sigo.pr.gov.br/cidadao/123.

10. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022.

Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que observaram integralmente a
regulamentacéo estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de 2022 e as orientacdes constantes da
Minuta Padronizada aprovada pelo Procurador-Geral do Estado do Parana.
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Curitiba, 21 de junho de 2023.

Maykon Roberto Katsuyoshi Nishida Marinho,
Responsével pela elaboracdo do Termo de Referéncia

ANEXO 1.01 — ESPECIFICAGOES TECNICAS
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1. GERAL

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de consultoria para apoiar tecnicamente
a inovacao e transformacao digital de servicos publicos oferecidos pelo Estado, conforme a seguir:

a. Assessoramento e elaboragdo das minutas em nivel estadual da Politica de Governanga de Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo — PGTIC, Estratégia de Transformacado Digital — ETD, e Plano Diretor de
Transformacdo Digital — PDTD;

b. Realizacdo de diagndstico, no ambito da administracdo publica direta e indireta do Estado Parand, dos
servicos estaduais oferecidos ao cidaddo, definindo o seu conceito, identificando 0s. processos
digitalizados, em processo de digitalizacdo e que possuem viabilidade se serem digitalizados;

c. Assessoramento da Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizacao e Transformagdo Digital -SEI na
construg¢ao do plano de agdo de transformagao digital com base em pesquisa e aplicacdo da melhores
praticas, tendéncias e oportunidades em transformagdo digital de servicos, incluindo a definicdo das
tecnologias que deverdo compor a arquitetura digital do.estado, bem como auxiliar na elaboracdao de
objeto técnico para contratacdo de servigos consultoria para construcdo de metodologias e apoio na
execucao.

Quantidade
01

Produto
Plano de

FASE
Fase 1 -

ITEM
S1

SERVICO
Elaboragdo do Plano de Trabalho

Plano de

Trabalho

da Consultoria

Trabalho

Fase 2 - Marco legal S2

Estudar, assessorar.e propor a
minuta da Politica de
Governanga de Tecnologia da
Informagdo_~e Comunicagdo -
PGTIC do Poder Executivo do
Estado.do Parana

Relatério e
Minuta do
documento

01

S3

Estudar, assessorar e propor a
minuta da  Estratégia de
Transformacdo Digital — ETD do
Poder Executivo do Estado do
Parana

Relatério e
Minuta do
documento

01

S4

Estudar, assessorar e propor a
minuta de Plano Diretor de
Transformacao Digital do Parana
— PDTD-PR

Relatério e
Minuta do
documento

01

Fase 3 — Diagnostico | S5
dos servicos estaduais

oferecidos ao cidaddo

Elaborar questiondrio acerca do
levantamento dos servigos, sites
que estdo  disponibilizados,
identificacdo dos sistemas de
suporte, bem como aplicacdao do
guestionario nos 6rgaos.

Questionario
coma
homologacao
do Grupo do
Trabalho e sua
aplicacdo nos

01
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MINUTA

orgados

S6

Consolidar, validar e analisar as
informacdes dos servicos
estaduais oferecidos ao cidad3o,
com apresentagao de
demonstrativo da situacdo dos
servicos no estado, e relatério

Relatério e
planilha
consolidada

01

Fase 4 —
Assessoramento
para construcdo de
plano de acdo de
Transformacao
Digital

S7

Assessorar a SEl e Grupo Técnico
-GT de Transformagdao Digital
para construcdo de um plano de
acdo com base em pesquisa €
aplicacdo da melhores praticas
em tranformacdo digital de
servigos, vista atingir 100% de|
servigos digitais.

Relatorio e
Plano de Agdo

01

S8

Auxiliar a equipe técnica da SEl e
GT na elaboragdo de objetos
técnicos relativo a servicos,
aquisicoes e consultorias de

transformacao digital.

Relatério
Mensais

12

2. ESPECIFICACOES TECNICAS

2.1. As especificagBes técnicas dos componentes da solucao estdo distribuidas nos seguintes apéndices:

2.1.1 ANEXO 1.02 = TERMO DE COMPROMISSO.E CONFIABILIDADE

2.1.3 ANEXO 1.03 — CATALOGO DE SERVICOS

2.1.4 ANEXO 1.04 — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

2.1.5 ANEXO 1.04=MODELO DE DECLARAGCAO — CAPACIDADE TECNICA

2.1.6 ANEXO 1.06 — MODELO DE ORDEM DE SERVICO;

2.1.7 ANEXO 1.07 —MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, e

2.1.8 ANEXO 1.08 — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

ANEXO 1.02 — TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE
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MINUTA

Eu, [NOME DO RECURSO HUMANOY], portador do documento de identidade n2 [RG], expedido pela
[ORGAO EXPEDIDOR], CPF n2 [CPF DO RECURSO HUMANO], pelo presente Termo, perante a empresa
[NOME DA EMPRESA], sito a [ENDERECO DAEMPRESA], inscrita sob o CNPJ n2 [CNPJ], doravante
denominada EMPRESA, assumo o compromisso de manutencdo de sigilo sobre as informagbes a que
tenha acesso ou conhecimento no ambito da Secretaria de Estado da Inovacdo, Modernizacdo e
Transformacdo Digital — SEI/PR — e em outras entidades da administracdo direta.e indireta do Estado do
Parand em razdo das atividades profissionais a serem realizadas em' decorréncia do contrato
administrativo [ref. CONTRATO ADMINISTRATIVO], sob pena de responsabilidade penal, civil e
administrativa.

Comprometo-me a ndo as divulgar ou comenta-las em qualquer hipétese e cumprir as condutas
adequadas contra destruicdo, modificagdo, reprodugdo, divulgacdo e acessoindevidos, seja
acidentalmente ou intencionalmente, nos termos da Politica de Seguranga da Informagao da SEI/PR.

Comprometo-me, também, a ndo as utilizar, de forma diversa da prevista no contrato administrativo.

Estou ciente que este Termo refere-se a todas‘as informagdes da:SEI/PR ou sob sua tutela irrestritamente
- dados, processos, informag¢des, documentos e materiais - seja qual for o meio ou suporte através do
qual seja materializada ou compartilhada: escrita em papel ou nos sistemas eletronicos, falada em
conversas formais e informais, disseminada nos meios de.comunicagao internos como reunides, televisao
etc., e que estejam protegidas por.lei, como sigilo fiscal, bancario, de operagdes e servigos no mercado de
capitais, comercial, empresarial, profissionalyindustrial e segredo de justica.

Estou ciente que, quanto‘ao sigilo fiscal, aplicam-se subsidiariamente as determinagdes e recomendagdes
constantes da RESOLUCAO PGE N2 233/2017.

Estou ciente que, a. quebra do sigilo das informagdes a que se refere este Termo, devidamente
comprovada, sem autorizacdo expressa da SEI/PR, possibilitard a imediata rescisdo do contrato
administrativo em tela e, também a imediata rescisdo de outros contratos administrativos firmados entre
a EMPRESA e a Administracdo,.a depender da gravidade do incidente, sem qualquer 6nus para a SEI/PR.
Nesse caso, eure _a EMPRESA, estaremos sujeitos, por acdo ou omissdo, além das eventuais multas
definidas em.contrato, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo SEI/PR,
inclusive os de oardem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serao
apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

Declaro que a SEI/PR tem minha permissdo prévia para acesso e monitoramento do ambiente de
trabalho, que consiste das instala¢gdes e dependéncias fisicas, bem como dos recursos de tecnologia da
informacdo e comunicac¢do de uso desta Secretaria.

Estou ciente que o presente Termo tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor
mesmo apds a extingdo do contrato de trabalho com a EMPRESA.

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
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Curitiba/PR, .... de de 2023.

| - De Acordo:
Identificacdo do Recurso Humano

Nome: CPF: RG:

Assinatura:

Il — De Acordo:
Preposto da Empresa

Nome: CPF: RG:

Assinatura:

ANEXO 1.03 - CATALOGO DE SERVIGOS

1. FASES
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1.1 FASE 1-PLANO DE TRABALHO

e S1.Elaboracdo do Plano de Trabalho para execugdo da Consultoria no periodo do Contrato.

1.2 FASE 2 - MARCO LEGAL

e S2. Estudar, assessorar e propor a minuta da Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgdo - PGTIC do Poder Executivo do Estado do Parand;

e S3. Estudar, assessorar e propor a minuta da Estratégia de Transformagdo. Digital — ETD do
Poder Executivo do Estado do Parang;

e  S4. Estudar, assessorar e propor a minuta de Plano Diretor de Transformacgao Digital do Parana —
PDTD-PR.

1.3 FASE 3 - DIAGNOSTICO DOS SERVICOS ESTADUAIS OFERECIDOS AO CIDADAO

e S5, Elaborar questiondrio acerca do levantamento dos servicos, sites que estdo disponibilizados,
identificacdo dos sistemas de suporte, bem como aplicagdo do questionario nos érgaos;

e  S6. Consolidar, validar e analisar as.informacdes dos servicos estaduais oferecidos ao cidadao,
com apresentacao de demonstrativo da situagdo dos servicos no estado, e relatério.

1.4 FASE 4 — ASSESSORAMENTO PARA CONSTRUGAO DE PLANO DE AGAO DE TRANSFORMAGAO
DIGITAL

e S7.Assessorar a SEl e Grupo Técnico -GT de Transformacdo Digital para constru¢ao de um plano
de a¢do com base em pesquisa e aplicagdo da melhores praticas em tranformacao digital de servigos,
vista atingir 100% de servicos digitais;

e  S8. Auxiliar a equipe técnica da SEl.e’GT na elaboragdao de objetos técnicos relativo a servigos,
aquisi¢Oes e consultorias de transformagao digital.

2. DESCRICAO DAS FASES

2.1 FASE 1- PLANO DE TRABALHO

SERVICO | S1. Elaboragao do Plano de Trabalho para execugao da Consultoria no
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MINUTA
periodo do Contrato

a) Fazer o alinhamento preliminar da situacdo atual dos processose
ferramentas da SEl relativas a gestdo estratégica, gestao deprojetos,
gestdo de processos e servicos prestados pelo Estado;

b) Preparar e realizar workshop que tem como objetivos a
compreensdo e alinhamento das expectativasida SEI/PR em relagdo
ao projeto, a sensibilizacdo sobre a importancianda gestdo de
processos, a apresentacao do Plano de Trabalho, o detalhamento
da metodologia e procedimentos’ de trabalho propostos pela
consultoria para a execucdo do projeto e levantamento das

informacgdes necessarias ao planejamento;

DESCRICAO C) Elaborar todos os documentos que compdem o Plano de Trabalho a
ser executado. O plano’ devera conter, ne. minimo, os itens listados|
adiante:

a. Declaragdo de escopo: descricdo dos produtos e servigos a
serem executados no projeto, relativo as fases 2 a 4;

b. Estrutura. Analitica do Projeto — EAP: estruturagdo das
entregas do projeto em partes menores e mais facilmente
gerenciaveis com_seu respectivo diciondrioque explica os
detalhes de cadaelemento da EAP;

€. Plano..de riscos: documento que deverad identificar,
qualificar, quantificar os riscos do projeto, com respectivas
acdes para evitar e mitigar a ocorréncia de riscos e/ou
reduzir os possiveis impactos, bem como os responsaveis
pela execugdo destas agdes;

d. Plano de comunicacdo: documento para orientar a
comunicagdo entre as partes envolvidas no projeto. Deve
conter, no minimo, definicdao dos eventos de comunicagao,
conteudo, responsaveis, pessoas envolvidas, frequéncia,
duragdo, e instrumentos de comunica¢do e plano de
escalagdo. Entre os eventos de comunicagdo devem
constar inclusive os eventos com objetivo de divulgacao e
sensibilizacdo dos servidores quanto a importancia da
participacdo dos servidores e do projeto para a
organizagao;

e. Plano de qualidade: documento para orientar a entrega
dos produtos e servigos, bem como os critérios de

aceitacdo e tratamento das ndo-conformidades;
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MINUTA
f.  Cronograma fisico-financeiro: cronograma de execucdo

dos produtos e servicos escopo da préxima fase de
implantacdo da solucdo a ser executada. O cronograma
fisico-financeiro detalha etapas, reunides, tarefas, prazos,
relacGes de dependéncia, responsdveis, participantes e
marcos, incluindo os de entrega, homologacdo de
produtos, conclusdo de etapas e’ fases, e marcos de
pagamento; e
g. Plano de RH: estrutura e organizacdo dos recursos
humanos da CONTRATADA e do CONTRATANTE, papéis e
responsabilidades, e agovernanca do projeto.
b) Manter e atualizar periodicamente o plano de trabalho e
apresentar ao CONTRATANTE sempre que solicitado.

PERFIL Consultor de Processos
PROFISSIONAL Consultor de Estratégia
Consultor Juridico

Consultor de Transformagao Digital

Analista.de Transformagdo Digital
a) Workshop de Alinhamento;
b) Plano.de Trabalho:

a. Declaragdo de escopo;

b. Estrutura Analitica do Projeto — EAP;
PRODUTOS .

C. Plano de riscos;

d. Plano de comunicacio;

€. Plano de qualidade; e

f. Cronograma fisico-financeiro;

g. PlanodeRH.
ATIVIDADE N3o ha.
PRECEDENTE

PRAZO 15 dias apds a ordem de servigo.

2.2 FASE 2— MARCO LEGAL DE TRANSFORMAGAO DIGITAL
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MINUTA

elaborar a minuta a minuta da Politica de Governanga de
Tecnologia da Informacgdo Digitalizacdo com base em pesquistas das
DESCRICAO: normas nacionai_s e estaduais que tratam sobre o assunto,

’ adaptado a realidade do Estado Parand, <o qual deverd ser
submetido e aprovado pelo Grupo de Trabalho de Transformacao
Digital e Coordenagao de Desburacratizagao de ‘servigos publicos e
fomento a Transformagdo Digital. O presente documento devera
conter no minimo os pressupostos disposto no item 2:3. do Termo
de referéncia.

PERFIL Consultor de Processos
PROFISSIONAL: Consultor de Estratégia
Consultor Juridico

Consultor de Transformagao Digital

PRODUTOS: minuta da Estratégia de Tecnologia e Digitalizacdo do Poder Executivo
do Estado doParand

ATIVIDADE Entrega do Plano de Trabalho
PRECEDENTE
PRAZO: 60 dias
SERVICO: S3. Estudar, assessorar e propor a minuta da Estratégia de Transformagao

Digital — ETD do Poder Executivo do Estado do Parana
elaborar asiminuta da Estratégia de Transformacgdo Digital com base
na Politica de Governanca em TIC, em pesquistas das normas
DESCRICAO: nacionais e estaduais que tratam sobre o assunto, adaptado a
. realidade do Estado Parana, o qual deverd ser submetido e
aprovado pelo Grupo de Trabalho de Transformagdo Digital. O
presente documento devera conter no minimo:
e Governanga Digital;
Instrumentos de planejamento;
Competéncias e responsabilidades;
Conceitos da Transformacao Digital;
Objetivos a serem alcangados por meio da Estratégia;
Periodo de vigéncia e prazos de execucdo.

PERFIL Consultor de Processos
PROFISSIONAL: Consultor de Estratégia

Consultor Juridico

Consultor de Transformagao Digital

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
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PRODUTOS: minuta da Estratégia de Transformacao Digital do Poder Executivo do
Estado do Parand
ATIVIDADE Entrega do Plano de Trabalho
PRECEDENTE
PRAZO: 90 dias

elaborar a minuta do Plano Diretor de Transformacao Digital com base
na Estratégia de Tecnologia e’ Digitalizacdo do Poder Executivo do
Estado do Parana, em pesquistas das.normas nacionais‘e estaduais

DESCRICAO: que tratam sobre o assunto, adaptado a realidade do Estado Parana. A

presente norma deverd ser submetido e aprovado pelo Grupo de
Trabalho de Transformagdo Digital, bem como» devera conter no
minimo:

e Metodologia aplicada para elaboracao;

e Ciclos/de revisdao e monitoramento do PDTD;

e Documentosde referéncia;

e Estrutura Organizacional de Tecnologia e Digitalizacado;

e Referencial estratégico de Tecnologia e Digitalizagdo;

e (Capacidade extimada de execucao;

e Plano de metas e agoes;

e Plano de Gestdo de Pessoas;

e Plano de Gestdo.de Risco;

e Fatores criticos.

PERFIL Consultor de Processos

PROFISSIONAL:

Consultor.de Estratégia
Consultor Juridico
Consultor de Transformagao Digital

minuta do Plano Diretor de Tecnologia e Digitalizagdo do Parand

PRODUTOS:
minuta do Plano Diretor de Transformacgdo Digital do Poder Executivo
do Estado do Parana
ATIVIDADE Entrega do Plano de Trabalho
PRECEDENTE
PRAZO: 120 dias

2.3 FASE 3 - DIAGNOSTICO DOS SERVICOS ESTADUAIS OFERECIDOS AO CIDADAO
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MINUTA

a) elaborar questionario sob a coordenagdo do Grupo de Trabalho para
o Planejamento Estratégico e Transformagdo Digital, a ser aplicado

DESCRICAO nos o6rgdo da administracdo direta e indireta do Estado, com
finalidade levantar informagdes dos servigos digitalizados, em fase de
digitalizacdo e nao digitalizados, bem como a coletarde elementos
para constru¢ao da metologia de priorizagao dos servi¢os que serdo
digitalizados;

b) Realizar reunido preliminar com os'Nucleos de Planejamento Setoriais,
ou setores similares juntos aosérgaos do Estado, o quais auxiliardo no
levantamento das informagoes dos . servicos e facilitadores na
aplicagdo do questionario, com objetivo de definir o
dimensionamento quanto. a forca de trabalho a ser aplicada e
cronograma para execug¢do do questionario;

c) aplicar o questionario nos drgdos do .Estado, mantendo a
comunicagdoativa. com os Nucleos de Planejamento Setoriais, ou
setores similares. para que a | atividade seja realizada em
conformidade;

d) O questionario, devera coletar-as informagBes descritivas como
nome;.. descricao,» publico alvo, pré-requisitos, canais, grau de
maturidade digital, tecnologia adotada, volumetria e impacto ao
cidaddo, dentre outras variaveis a ser definido conjuntamente com o
Grupo de Trabalho para o Planejamento Estratégico e Transformacgao

Digital;
e) Atualizar o Catalogo de Servigos do Estado a partir das informagées
do Censo.
PERFIL Consultor de Transformacao Digital
PROFISSIONAL Analista de Trasformagdo Digital
a) Elaboragdo do questiondrio com a homologagdo do Grupo do
Trabalho;
PRODUTOS b) Aplicagdo do questionario nos érgdos da administragdo direta e
indireta do Estado.
ATIVIDADE Entrega do Plano de Trabalho
PRECEDENTE
PRAZO 120 dias

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
CNPJ: 49.179.446/0001-14 - Rua Mateus Leme, n® 1561 — 4° andar Centro Civico, Curitiba - PR, 80530-010




PARANA

G OVERNDO D O ESTADDO

SECRETARIA DA INOVACAO,
MODERNIZACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL

[ Protocolo n° XXXXXXX GMS - Pregdo Eletrdnico n° 00XX/2023 — EDITAL (p&gina 58 de 78)|
MINUTA
SERVICO S6. Consolidar, validar e analisar as informagdes dos servios estaduais

oferecidos ao cidaddao, com apresentacdo de demonstrativo da situagao
dos servigos no estado, e relatério.

a) consolidar as informagBes coletadas no questiondrio em planilha Unica
ou instrumento similar;

DESCRICAO b) realizar a validagdo da informacdes levantadas acerca dos servigos junto
aos 6rgaos;

C) elaborar relatério com a apresentando das atividades realizadas para
obtencdo das informagbes, e demostragao consolidada dos servigos
digitalizados, em digitalizacdo e nao digitalizados,. acompanhado<de
planilha unificada ou instrumento similar.

Consultor de Transformagao Digital

PERFIL Analista de Trasformacao Digital
PROFISSIONAL

a) Planilha consolidada com as informagBes servicos digitalizados, em
PRODUTOS digitalizagdo e‘nao digitalizados; e
b) Relatério do levantamento dos servigos.

ATIVIDADE Apéds a entrega da etapaS5.-Conclusdo da aplicagdo do
PRECEDENTE guestiondrio.
PRAZO 30dias

2.4 FASE 4— ASSESSORAMENTO PARA CONSTRUGAO DE PLANO DE AGAO DE
TRANSFORMAGAO DIGITAL

O assessoramento para constru¢do do Plano de A¢do devera ser orientado

na pesquisa e aplicagdo da melhores préticas, tendéncias e oportunidades|

em tranformacado digital de servigos, incluindo a definicdo das tecnologias

~ que deverdo compor a arquitetura digital do estado, assim como dos

DESCRICAO seguintes pressupostos:

a) Prover informagdo e recomendagdes para digitalizagdo de servigos;

b) Recomendagdo para elaboragdo de Plano de Transformagdo Digital a
ser executado pelos 6rgdos do Estados;

c) Definicdo de uma Plataforma de interoperalidade de sistema e
SEervigos;
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MINUTA

d) Monitoramento e controle dos Planos de Transformagdo Digital;

€) Priorizagdo de servicos a serem digitalizados;

f) Melhorar a eficiéncia global;

g) Definir regras de seguranga dos sistema como um todo;

h) Alinhamenhamento dos processos de acordo com a Lei de Geral de
Protecdo de Dados — LGPD;

i) Reduzir desperdicios e riscos;

j) Reduzir redundancias;

k) Simplificar a linguagem e acesso;

[) Maior qualidade de vida ao cidaddo;

m) Diminui¢cdo do tempo de resposta do Estado;

n) Interoperacionalidade e integragdo dos sistemas;

0) Geragdo de economia em relagdo aaplicagdo ndo digitalizada;

p) Maior integragdo entre os diferentes 6rgdo do Estado;

g) Buscar o aprimoramento na prestacdo dos servigos publicos, com o
compromisso de melhoria nos resultados e na avaliagdo da qualidade;

I Racionalizar, padronizar e formalizar os processos de transformacdo
digital;

S) Assessorar na elaboracde de objetos técnicos. relativo a servigos,
aquisicdes e consultorias de transformacdo digital.

Consultor.de Processos

PERFIL

PROFISSIONAL Consultor de Estratégia

Consultor de Transformacgao Digital
Analista.de Transformacdo Digital
a) Relatdrio conselidado as atividades realizadas, contendo as reunies,

PRODUTOS assessoramentos;.e outras agdes da consultoria;
b) Plano de Agao.

ATIVIDADE Entrega do Plano de Trabalho
PRECEDENTE
PRAZO 180 dias

S8. Auxiliar a equipe técnica da SEI e GT na elaboracdo de objetos técnicos

SERVICO relativo a servigos, aquisi¢oes e consultorias de transformacao digital
1. Assessoramento por um consultor especialista em transformagao
- digital, o qual de forma presencial no hordrio comercial na SEl (das
DESCRICAO

08h30 as 12h e das 13h30 as 18h00), dias Uteis de segunda-feira a
sexta-feira, localizado na sede da SEI no municipio de Curitiba,
devendo executar as seguintes atribui¢Ges:

a) realizar a elaboragdo de objetos técnicos relativo a servigos, aquisi¢des
e consultorias de transformacao digital;

b) apoiar tecnicamente e emissdo de pareceres em apoio a Coordenagdo
de desburocratizacdo e transformacao digital de servigos publicos, e
Grupo de Trabalho de Transformacdo Digital;

C) andlise e interpretagdo de informagdes e documentos relativos a
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MINUTA
Transformacao Digital;

d) preparacdo de planos e metodologias aplicadas de trabalho (prosposta
de aperfeicoamento de fluxos e processos adminstrativos com vistas a
automacao);

€) Planejamento, desenvolvimento, execugdo e acompanhamento de
projetos de Transformacao Digital;

f) Prestar suporte técnico ao longo do desenvolvimento, contratacdo e
execucdo dos projetos de Transformacao Digital.

2. Demais especificacdes estdao descritas no item 2.2.3.2.do Termo de
Referéncia.

Consultor de Transformagdo Digital
PERFIL

PROFISSIONAL

a) 01 (um) Plano de Trabalho;

b) 01 (um) Relatdrio Inicial;

C) 10 (dez) Relatérios de Acompanhamento (mensal);
d) 01 (um) Relatorio final.

PRODUTOS

ATIVIDADE Apds assinatura do Contrato, e ordem de servigo.
PRECEDENTE

PRAZOS 12 Entrega (Plano de Trabalho e relatdrio inicial) — 30 dias;
22 3 112 Entrega (Relatério de Acompanhamento) entrega mensal;
122 Entrega (relatdrio final) — ao final do projeto

ANEXO 1.04 - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
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MINUTA

1. A Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizacdo e Transformac3o Digital — SEI/PR
Ref.: PREGAO ELETRONICO N. 2 0XX/2023 — SEI
Prezados Senhores,

Em cumprimento as exigéncias do instrumento convocatdrio, nos identificamos e declaramos para os
devidos fins, os detalhes de como se dard o atendimento do objeto do LOTE'UNICO DO PREGAO
ELETRONICO N2 0XX/2023 - SEI.

IDENTIFICACAO DO PROPONENTE:

RAZAO SOCIAL: ........ CNPJ: ........ INSCRICAO ESTADUAL:

ENDERECO: ........... CEP: ..., CIDADE/UF: .oi....cte..

TELEFONE: (....). w........ E CEL E-mail: ..o

[0 T

BANCO: ........... AGENCIA: ......... CONTA CORRENTE: ............
OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de consultoria para apoiar
tecnicamente a inovagao e transformagao digital de servigos publicos oferecidos pelo Estado, conforme a
seguir:

a. Assessoramento e elaboragdo das minutas em nivel estadual da Politica de Governanga de Tecnologia
de Informagdo e Comunicagdo — PGTIC, Estratégia de Transformagao Digital — ETD, e Plano Diretor de
Transformagao Digital— PDTD;

b. Realizagao de diagnéstico, no ambito da administracdo publica direta e indireta do Estado Parang, dos
servicos estaduais oferecidos ao cidaddo, definindo o seu conceito, identificando os processos
digitalizados, em processo de digitalizagao e que possuem viabilidade se serem digitalizados;

c. Assessoramento da Secretaria de Estado da Inovacdo, Modernizagdo e Transformacdo Digital -SEl na
construcdo do plano de agdo de transformacgdo digital com base em pesquisa e aplicagdo da melhores
praticas, tendéncias e oportunidades em transformacdo digital de servigos, incluindo a definicdo das
tecnologias que deverdao compor a arquitetura digital do estado, bem como auxiliar na elaboragao de
objeto técnico para contrata¢do de servigos consultoria para constru¢dao de metodologias e apoio na
execucao.
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MINUTA

LOTE

ITEM

Descrigao

Produto

Quantida
de

Valor
Unitario

Valor Total

Lote
UNICO

S1

Elaboragdo do Plano de
Trabalho da Consultoria

Plano de
Trabalho

01

RS

RS

S2

Estudar, assessorar e propor|
a minuta da Politica de
Governanca de Tecnologia
da Informacéao e
Comunicacdo - PGTIC do
Poder Executivo do Estado
do Parand

Relatdrio e
Minuta do
documento

01

RS

RS

S3

Estudar, assessorar e
propor a minuta da
Estratégia de Transformacdo
Digital — ETD do Poder|
Executivo do Estado do
Parana

Relatério e
Minuta do
documento

01

RS

RS

sS4

Estudar, assessorar e propor|
a minuta de Plano Diretor
de Transformacao Digital/do
Parana — PDTD-PR

Relatério e
Minuta do
documento

01

RS

RS

S5

Elaborar questionario acerca
do levantamento dos
servigos, sites.. que estag
disponibilizados,
identificacdo dos sistemas
de suporte, bem.  como
aplicagdo 'do questionario
Nnos orgaos.

Questionari
ocoma
homologaca
o do Grupo
do Trabalho
esua
aplicacdo
nos orgaos

01

RS

RS

S6

Consolidar, validar. e analisar|
as informacgdes dos servicos
estaduais. oferecidos ao
cidaddo, com apresentagao
de demonstrativo da
situagao dos servigos no
estado, e relatério

Relatério e
planilha
consolidada

01

RS

RS

S7

Assessorar a SElI e Grupo
Técnico -GT de
Transformacdo Digital para
constru¢dao de um plano de
acao com base em pesquisa
e aplicacdo da melhores
praticas em tranformacdo
digital de servigos, vista
atingir 100% de servigos

digitais.

Relatério e
Plano de
Agao

01

RS

RS
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MINUTA
S8 Auxiliar a equipe técnica da | Relatério 12 RS RS

SEl e GT na elaboracao de Mensais
objetos técnicos relativo a
servigos, aquisi¢oes e
consultorias de
transformacao digital.

Valor total proposto RS

Valor por extenso
DETALHAMENTO DA PROPOSTA:

v" Detalhar como planeja atender ao objeto destePreg3o.

v" Em relacdo aos recursos humanos é necessario identificar os' profissionais e suas
qualificacGes técnicas que atendem aos requisitos.do edital, fornecendo as devidas
comprovagdes conforme solicitado.

CONDIGOES GERAIS:

e Declaramos conhecer os termos do Edital que rege o presente certame licitatério bem
como aos Termos do Contrato e o Termo de Referéncia.

e Quaisquer reclamacgdes deverdo ser formalizadas por escrito e dirigidas ao nosso
escritdrio, sito na Rua ..........x , nacidadede ............ , fone ..., e-mail: ....

e Todos os precos estdo expressos em reais (RS).

o A validade desta proposta é de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregdo.

e . O preco proposto contempla todas as despesas que o compdem, tais como
deslocamentos e estadias de técnicos para completa execugdo do objeto do Contrato,
bem como todos os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas, etc.).

e Desde ja nos declaramos cientes de que a Secretaria de Estado da Fazenda procederd
a retencao de tributos nas hipdteses previstas na legislagao.

, em de de 2023.

Diretor e/ou Representante legal

ANEXO 1.05 - MODELO DE DECLARAGAO - CAPACIDADE TECNICA
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MINUTA

Atestamos para os devidos fins que a empresa [Razdo Social da Empresa LICITANTE], inscrita no CNPJ sob
o no [CNPJ da Empresa LICITANTE], estabelecida na [Endereco completo da Empresa LICITANTE], nos
forneceu os produtos/servicos especificados abaixo, cumprindo satisfatoriamente com as obrigacoes
assumidas, no tocante aos servigos solicitados ou produtos entregues, ndo existindo, em nossos registros,
até a presente data, fatos que desabonem sua conduta, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o
objeto licitado.

- Produto/Servico: (descrever o produto/servico)
- Quantidade Fornecida: (Indicar a quantidade total fornecida)
- Periodo de Fornecimento: (Indicar o periodo de faernecimento)

- Local de Fornecimento: (Indicar o local de fornecimento)

, de de 2023.

Diretore/ou Representante legal

Observagdo: Estesmodelo serve. apenas como referéncia, ndo sendo obrigatdria a apresentagdo de
atestado de capacidade técnica idéntico, desde que o atestado apresentado possua todas as informagoes
constantes neste modelo.

ANEXO 1.06 — MODELO DE ORDEM DE SERVICO
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MINUTA
ORDEM DE SERVICO CONTRATO N°: XXX OS-AAAA-XXX

1. DESCRIGAO GERAL DOS SERVICOS

D . 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.60000060000060600000000000000060060000000000000600600000600600000¢

2. PRAZO PARA EXECUCAO

Data de inicio Data de término
XX/XX/XXXX XX/XX/XXXX

3. PRAZO PARA EXECUCAO

Item Descrigao do Data Qtd.
servico/produto Conclusao Horas
1. XXXXXXXXERXKXKXXXXKXKXKEXKKXKXXX XXX XX/ XX/ XXXX

4. SERVICOS/PRODUTOS NAO EXIGIDOS

Item Descri¢do do servigco/produto

5. CRITERIOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS

XO0000000OXKXKXXXXXXRXXXXXXRXXKXXXXKXXXXKXKXXXKXXKXXXXKXXXXKXX

6. CUSTOS
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MINUTA
Perfil Valor H/h (RS) Qtde. Horas Total (RS)
XXXXXXXXX
XXXXXXXXX
Total

7. PARTICIPANTES

Nome Papel E- Telefone Orgao/Empresa
mail
8. ANEXOS
Document Identificaca
o o
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX CRONOGRAMA (Documento obrigatério)

Sdo partes integrantes da Ordem de Servigo, o edital do Pregdo Eletrénico n2 XX/XXXX e o contrato
n2 XX/XXXX, ~bem comocronograma de execu¢do dos servigos e demais documentosem anexo.

Curitiba/PR, xx de xxxxxx.de xxxx.

ANEXO 1.07 — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
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MINUTA

1. IDENTIFICAGAO:

Contraton®:
Objeto:

Contratante: SEI/PR
Contratada:

2. OBSERVACOES:

XXOOXXXXXXXXXXXX
Atestamos que os servicos referentes a OSn° e respectiva fatura, referentes aosContrato n°
y firmadoentre a Secretaria de Estado da Fazenda — SEFA/PR ea
empresa foram/recebidos nesta data e serdo objetos

deavaliagdo quanto a conformidade de qualidade.

Ressaltamos que o aceite definitivo destes servigos ocorrerd apds o decurso do prazo de observagao ou
vistoria que comprove@ adequagdo do objeto aos termos contratuais, observando o disposto no inciso
| do art. 120 da <Lei Estadual n® 15608/2077, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou
divergéncias quanto as especifica¢des constantes do Termode Referéncia correspondente ao Contrato
supracitado no inciso | do art. 220 da Lei Estadualn® 15608/2007, desde que ndo ocorram problemas
técnicos ou divergéncias quanto as.especificagbes constantes do Termo de Referéncia correspondente
ao Contrato supracitado.

Segue abaixo relatdrio de prazos e valores contratuais:
Data de'inicio contratual: / /
Prazo contratual até o referido més: meses.

Valor da fatura referente a OS n° : RS
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MINUTA
Recebimento efetuado em 01 (uma) via que devera ser parte integrante do protocolo
administrativo n. @ . . - .

De acordo,

SEI/PR CONTRATADA

Curitiba/PR, xx de xxxxxx de Xxxx.

ANEXO 1.08 — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
CNPJ: 49.179.446/0001-14 - Rua Mateus Leme, n® 1561 — 4° andar Centro Civico, Curitiba - PR, 80530-010




PARANA

G OVERNDO D O ESTADDO
SECRETARIA DA INOVACAO,
MODERNIZACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL

[ Protocolo n° XXXXXXX GMS - Pregdo Eletrdnico n° 00XX/2023 — EDITAL (p&gina 69 de 78)]

MINUTA

1. IDENTIFICACAO:

Contrato n®:
Objeto:

Contratante: SEI/PR

Contratada:
2. ATESTE:
Atestamos que 0s servigos constantes no Contrato n® , firmado entre a
Secretariade Estado da Fazenda— SEFA/PR e a empresa foram

executados deacordo com as clausulas.contratuais pactuadas entre as partes e dentro do padrao
de qualidade aceito pela Administragao.

Destaca-se que ja houve decurso do prazo de observacédo ou vistoria que comprove a adequacgao
do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no inciso do art. 120 da Lei Estadual n®
10.086/2022.

Segue abaixo relatdrio de prazos e valores contratuais:Data de inicio contratual:_/ /

Nudmero de Termos Aditivos:

Prazo contratual total: meses (com prorrogagoes)

Data de término contratual: [ (contando todas as prorrogagdes)Valor total

do contrato: R$
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MINUTA
Recebimento efetuado em 01 (uma) via que devera ser parte integrante do protocoloadministrativo
n.°
De acordo,
SEI/PR CONTRATADA

Curitiba/PR, xx de xxxxxx de xxxxX.

ANEXO Il - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Secretaria de Estado da Inovagdo, Modernizagao e Transformacéo Digital — SEI
CNPJ: 49.179.446/0001-14 - Rua Mateus Leme, n® 1561 — 4° andar Centro Civico, Curitiba - PR, 80530-010




\\\ﬁ&,/z

PARANA@

G OVERNDO ESTADDO

SECRETARIA DA INOVACAO,
MODERNIZACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL

[ Protocolo n° XXXXXXX GMS - Pregdo Eletrdnico n° 00XX/2023 — EDITAL (p&agina 71 de 78)]

MINUTA
1. O licitante convocado para apresentar os documentos de habilitacdo, devera entregar, no prazo maximo

de 2 (dois) dias Uteis, a contar da notificacdo, os documentos de habilitacdo, os quais devem ser enviados
por processo eletronico de comunicacao a distancia conforme estabelecido no presente Edital:

1.1 CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE REGISTRO CADASTRAL de fornecedor, que poderd ser feito e

emitido pelo Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), no portal https://pncp.gov.br/, e os
documentos abaixo descritos, salvo os ja estejam contemplados e validos no referido certificado:

A documentacdo de habilitacdo referida neste e no Capitulo do Titulo Il da Lei Federal n.2 14.133, de
2021 podera ser:

a) substituida por registro cadastral emitido por érgao ou entidade publica, desde que previsto no
edital e que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto nesta Lei;

1.2 DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA: Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica. Registro

comercial, no caso de empresa individual. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores. Inscricdo do ato constitutivo, no caso
de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designacdo de diretoria em exercicio. Decreto de
autorizagao, em se tratando de‘empresaou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais. Procuragao
do representante do licitante no pregao, se for o caso.

1.3 DOCUMENTOS DE HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA: Prova de inscrigio no Cadastro de

Pessoas Fisicas (CPF).ou no Cadastro Nacional-de Pessoas Juridicas (CNPJ); Prova de inscricdo no cadastro
de contribuintes estadual e/ou municipal,.se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; Certificado de regularidade do FGTS,
emitido pela Caixa Econdmica Federal; Certidées de regularidade com a Fazenda Federal (Certidao
Conjunta de  Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e Certiddo relativa a

Contribui¢des Previdencidrias); Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parand paro licitantes sediados

em outro Estado da Federacdo); e Fazenda Municipal; e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),

instituida pela Lei Federal n.2 12.440/2011; Declara¢do do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do
art. 72 da Constituicao Federal.

1.4 DOCUMENTOS DE HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

1.4.1 O fornecedor devera encaminhar:
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MINUTA
1.4.1.1 balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis

dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresenta¢do da proposta;

1.4.1.2 para pessoa juridica, certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante;

1.4.1.3 os documentos exigidos no item 1.4.1.1 serdo limitados ao Ultimo exercicio no caso.de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

1.4.1.3.1 as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura.
1.4.1.4 a comprovacdo da situacdo financeira da empresa serd constatada mediante obtencdo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das

féormulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG = ;

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

LC = ;e

Passivo Circulante

1.4.1.5 As empresas, cadastradas ou ndo no Portal Nacional de Contratagdes Publica (PNCP), deverdo
apresentar resultado: superior ou igual a 0,15 no indice de Liquidez Geral (LG); superior ou igual a 1,0 no

indice de Solvéncia Geral (SG); superior ou igual a 0,50 no indice de Liquidez Corrente (LC).
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MINUTA
1.4.1.6 As empresas DEVERAO APRESENTAR OS INDICES JA CALCULADOS, com assinatura do contador e do

representante legal da empresa, que serdo analisados com base no balanco apresentado.
1.4.1.7 As empresas deverdao comprovar capital social ou patriménio liquido minimo de 10% do valor

estimado da contratacdo ou item pertinente.

1.5 DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA:

1.5.1 Comprovagdo de aptidao para o fornecimento do objeto em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo/contratagdo, ou com o> item pertinente, mediante a
apresentacdo de atestados ou declaragdes fornecidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
Para efeito de comprovacao da qualificagdo sera admitido,0 somatdrio de atestados;

1.5.2 A comprovacdo da execugdo dos servicos «da fase 1 - Marco Legal, que compreendem o
assessoramento e construcdo da Politica de Governanca de TIC, Estratégia de Transformacdo Digital, e
Plano Diretor de Transformacdo Digital, devem ser realizados. por meio de atestado(s) técnico(s)
detalhado(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, com caracteristicas técnicas
iguais ou semelhantes aos servicos mencionados, em no minimo'3 (trés) das seguintes areas:

1.5.2.1 Governanga Publica: Criagdo derum sistema de governanga, no direcionamento estratégico e no
plano estratégico da Tecnologia da Informagao; avaliacdo da qualidade dos produtos e servigos, com
énfase na gestdo de processos e projetos; Implantagdo de instrumentos de monitoramento e avaliagdo do
desempenho;

1.5.2.2 Gestdo de Tecnologia da Informagdo: Direcionamento e planejamento estratégico da gestdo de T,
incluindo automacgdo dos processos e servigos; Estabelecimento e monitoramento de Politicas de
Seguranga da Informagdo; Implantacdo de processos de governanga e gestdo de TIC em conformidade
com as melhores praticas de mercado, incluindo a analise de riscos;

1.5.2.3 Gestdo de AquisicGes e Materiais: Elaboragdo de estratégias e controles na gestdo de aquisi¢des e
contratagdes, visando a tomada de decisdes, redugdo de riscos e agregacao de valor aos negécios do setor
publico; Revisdo dos processos e procedimentos para gestdo de compras do ente publico;

1.5.2.4 Servigos ao Usudrio: Melhora da qualidade dos servigos em geral oferecidos ao usudrio, como

direcionamento estratégico e estrutura dos servigos, servico de atendimento presencial e virtual.
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1.5.2.5 Planejamento e Execugdo: Planejamento da administracdo publica, incluindo planejamento de

médio e longo prazo da drea da tecnologia da Informacdo, formulacdo de metas, gestdao de riscos e
melhores praticas;

1.5.2.6 Politicas, Programacao e Execucdo: Formulacao, planejamento e avaliacdo de processos, de forma
a promover a eficiéncia na gestdo e estabelecimento de procedimentos de avaliacdo de impacto na
implementacdo da politica;

1.5.2.1 Monitoramento e transparéncia: Elaboracdo de uma mecanismo de monitoramento e controle da
execucdo de planos, elaboracdo de relatérios, além da formalizagdo, sensibilizagdo’e capacitagdao, bem
como a apresentacdo desta informacgdes de forma transparente aos envolvidos.

1.5.3 A comprovacdo da execucdo dos servicos listados na fase 2 — Diagndstico dos servicos estaduais
oferecidos ao cidaddo, que compreendem o levantamento e andlise. de informac¢des sobre o
transformacdo Digital do Estado do Parana, que.devem ser realizados por meio de atestado(s) técnico(s)
detalhado(s), com caracteristicas técnicas iguais ou semelhantes.

1.5.4 Serdo considerados atestados que.comprovem arealiza¢do dos servigos para instituigdes publicas ou
privadas com porte compativel com a demanda da SEI/PR.e_ com um nimero minimo de 200 (duzentos)
servidores;

1.5.5 Os atestados deverdo referir-se.a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

1.5.6 A Licitante disponibilizard todas as infoermagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados apresentados, podendo ser requerido, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacao, endereco atual'da Contratante e local em que foram prestados os servigos;

1.5.7 Nao serdo. considerados atestados emitidos por empresas de iniciativa privada pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da Licitante. Serdo consideradas como pertencentes a0 mesmo grupo
empresarial as.empresas controladas ou controladoras da Licitante ou que tenha pelo menos uma pessoa
fisica ou juridica'que seja sdcio da empresa emitente e da Licitante;

1.5.8 Qualquer informagao manuscrita no documento sera considerada rasura e o tornara invalido.

1.6 DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA DE
MENORES, DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO A LOGISTICA REVERSA DOS PRODUTOS E DECLARAGAO DE
RESERVA DE CARGOS (Anexo |1l - MODELO DE DECLARACAO).

1.7 A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no paragrafo anterior, implicard na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 156 da Lei Federal n.2
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14.133, de 2021, sendo facultado ao 6rgao ou entidade responsdvel pelo processo licitatério convocar os

licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagao.

1.8 Eventuais informagdes/certidGes vencidas no registro cadastral deverdo ser supridas pela
apresentacao do respectivo documento atualizado.

1.9 Todos os documentos apresentados deverdo identificar o licitante, com a indicacdo do nome
empresarial e o CNPJ da matriz, quando o licitante for a matriz, ou da filial, quando o licitante for a filial

(salvo para os documentos que sdo emitidos apenas em nome da matriz). Quando a proposta for
apresentada pela MATRIZ, e o fornecimento for através de sua filial, o CNPJ da filial deverd constar da

proposta.

ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO
1. (timbre ou identificacdo do licitante)
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XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.2 XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXX, DECLARA, para os
devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitacdo e que possui as
condicOes de habilitacdo previstas no edital, bem como:

1. INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Que ndo se enquadra em nenhuma das vedag¢des contidas no art. 14 da Lei Federaln.? 14.133/2021, em
especial:

1.1 N3o mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacao
ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles‘seja.conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

1.2. Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,;ndo foi condenado(a) judicialmente, com transito
em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges andlogas as
de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

2. NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA DE.MENORES

Que ndo utiliza a mdo de obra direta_ou indireta de menores de /18 (dezoito) anos para a realizagdo de
trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como nao utiliza, para qualquer trabalho, mao de obra
direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz a partir de 14
(quatorze) anos, conforme detérmina o art:72, inc. XXXIll da Constituicdo Federal.

3. DECLARAGAO DE ATENDIMENTO A POLITICA AMBIENTAL DE LICITAGAO SUSTENTAVEL

Que atesta o atendimento a politica pulblica ambiental de licitagdo sustentavel, em especial que se
responsabiliza integralmente com a logistica reversa dos produtos, embalagens e servigos pds-consumo
no limite da proporgao que fornecerem ao poder publico, assumindo a responsabilidade pela destinagdo
final, ambientalmente adequada.

4. DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS

Que para fins.do disposto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n.2 14.133/2021, cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

Local e data.

Nome do representante legal

ANEXO IV - MODELO DE PROCURAGAO
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OUTORGANTE: XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, neste ato representado por XXXXXXXX,,
portador da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX,, CPF n.2 XXXXXXXX,, residente e domiciliado na Rua
XXXXXXXX, n.2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP XXXXXXXX.

OUTORGADO: XXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX, e do CPF n.2 XXXXXXXX,
residente e domiciliado no(a) XXXXXXXX, n.2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP
XXXXXXXX.

PODERES: Por este instrumento, o OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu home representa-lo no(a) Pregdo Eletronico n.2 XXXX/XXXX, podendo para tanto
protocolar e receber documentos, assinar declaracGes, propostas e contratos de fornecimento, interpor
recurso, efetuar e efetivar lances no pregao, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e cabal cumprimento
deste mandato.

Local e data

OUTORGANTE

ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO LGPD

DECLARAGAO LGPD.
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XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.2 XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXX, DECLARA, para os
devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitacdo e que possui as
condicOes de habilitacdo previstas no edital, bem como tem ciéncia de que:

1. Como condicdo para participar desta licitacdo e ser contratado(a), o(a) interessado(a) deve fornecer
para a Administracdo Publica diversos dados pessoais, entre eles:

1.1. aqueles inerentes a documentos de identificacao;

1.2. referentes a participacoes societarias;

1.3. informacdes inseridas em contratos sociais;

1.4. enderecos fisicos e eletronicos;

1.5. estado civil;

1.6. eventuais informacgdes sobre conjuges;

1.7. relagdes de parentesco;

1.8. nimero de telefone;

1.9. sang¢des administrativas que esteja cumprindo perante a Administragdao Publica;

1.10. informagdes sobre eventuais condenag¢des no plano criminal ou por improbidade administrativa;
dentre outros necessarios a contratagao.

2. Essas informagGes constardo do processo administrativo e serdo objeto de tratamento por parte da
Administragdo Publica.

3. O tratamento dos dados pessoais relacionados aos processos de contratacdo se presume valido,
legitimo e, portanto, juridicamente adequado.

Local e data

Representante Legal
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